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SEZIONE |

PIANO TRIENNALE PER LA PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE 2017-2019

PREMESSA

Per una necessaria contestualizzazione di questo documento nell’ambito dell’evoluzione avvenuta
e tuttora in corso in capo all’lstituto Romano di San Michele (di seguito anche IRSM), con particolare
riguardo agli eventi intervenuti nell’anno 20186, si relazionano in estrema sintesi nel seguito gli aspetti

essenziali.

Con Decreto del Presidente della Regione Lazio n.TO0031 del 4/3/2016, & stato nominato
Commissario Straordinario il Dott. Riccardo Casilli per un periodo non superiore ad un anno con i poteri
inerenti I'ordinaria e la straordinaria amministrazione, che lo Statuto dell’IRSM attribuisce al Presidente

e al Segretario Generale.

I compiti conferiti al Commissario Straordinario, insediatosi in data 8/3/2016, sono:

a)

b)

Q)

d)

adeguare lo Statuto dell’Istituto al principio di diretta derivazione costituzionale, di distinzione
delle funzioni fra vertice politico e dirigenza amministrativa;

disporre il riesame degli atti dell’Istituto, adottati a far data dall’avocazione presidenziale delle
competenze del Segretario Generale, disposta con Decreto Presidenziale n.19 del 14/11/2014,
sino alla data di insediamento;

ripristinare e garantire il corretto e regolare svolgimento delle funzioni di competenza dell’IPAB,
secondo modelli organizzativi e gestionali che assicurino adeguata economicita, efficacia ed
efficienza,

garantire lo svolgimento dell’ordinaria e straordinaria amministrazione dell’Ente.

Essendo intervenuti dal’ANAC (p.n.2112 del 15/03/2016) rilievi sull’aggiornamento al “Piano
Triennale per la Prevenzione della Corruzione’ (di seguito PTPC) 2016-2018 adottato dall’Ente con
Deliberan. 26/2016 del 29 gennaio 2016 (completo di parere positivo dell’OIV), si & ritenuto necessario
procedere con i successivi passi:

1)

2)

Con Decreto n.21 del 21/04/2016 & stato individuato nel Commissario Straordinario, Dott.
Riccardo Casilli, in assenza all’interno dell’Istituto di dirigenti idonei a svolgere tale incarico, il
nuovo Responsabile della Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza nelle more della
revisione organizzativa ed in coerenza con il doppio incarico attribuito allo stesso dal Presidente
della Regione Lazio che prevede sia le funzioni del Presidente che del Segretario Generale:

Con Decreto n.166 del 26/10/2016 ¢ stato adottato, per la prima volta nell’Istituto, un elenco
dei procedimenti amministrativi (ai sensi della Legge n. 241/1990 "Nuove norme in materia di
procedimento amministrativo e di diritto di accesso ai documenti amministrativi’, come
aggiornata da ultimo dal D.L.gs. 30 giugno 2016, n.126 e dal D.L.gs. 30 giugno 2016, n.127)
effettivamente presenti, pubblicati sul sito istituzionale www.irsm.it.
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Il suddetto elenco potra non risultare esaustivo ed essere integrato e modificato, anche su
indicazione degli stessi Dirigenti o funzionari responsabili di servizi/uffici, in relazione alle risultanze
del loro monitoraggio periodico e ad eventuali variazioni connesse alla riorganizzazione delle funzioni
nell’Istituto, nonché ad interventi legislativi o di semplificazione e riorganizzazione dei procedimenti.

Tale risultato, ottenuto con il coinvolgimento diretto di tutti i Dirigenti e i funzionari responsabili
dei vari servizi/uffici, appare rilevante per i seguenti aspetti:

- assume connotazione innovativa nel panorama delle IPAB presenti nel territorio regionale e va
considerata come leva fondamentale tanto per la predisposizione e gli aggiornamenti del PTPC,
qguanto per la riorganizzazione efficace ed efficiente delle attivita e dei servizi all’'utenza;

- favorisce la definizione chiara di ruoli e competenze nell’ottica della separazione dei poteri
prevista dall’art. 4 del D.Lgs. n.165/2001, al quale é ispirata la revisione dello Statuto dell’Istituto
(Decreto n.65 del 14/04/2017);

- introduce possibili deleghe e/o attribuzioni di funzioni ai Dirigenti e ai responsabili dei
servizi/uffici che potranno successivamente essere rivisitate sulla base dei risultati delle
esperienze maturate e della prossima riorganizzazione dell’Ente;

- permette di determinare i tempi necessari all’espletamento dei procedimenti dell’Istituto, indicare
i responsabili dei procedimenti, i tempi medi di esecuzione, la modalita di svolgimento e in
prospettiva lo stato di avanzamento del procedimento;

- costituisce strumento propedeutico all’analisi dei rischi nelle attivita dell’Istituto (vedi sotto).

Paralfelamente si & provveduto a svolgere, per la prima volta e in via diretta, il processo di Risk
Management attraverso interviste e raccolte dati dai Dirigenti e funzionari responsabili dei vari
servizi/uffici, sono stati identificati i processi che caratterizzano le attivita dell’IRSM ed i relativi eventi
rischiosi, al fine di elaborare il documento di valutazione e ponderazione dei rischi corruttivi.

Successivamente si & proceduto ad individuare, in modo coerente e puntale, le misure di prevenzione
da adottare e i tempi di adozione delle stesse.

Nel contempo, il Commissario Straordinario ha adottato, con Decreto n. 165 del 24/10/2016, |’ Atto
di indirizzo e il Piano di attivita dell’lstituto 2016 con obiettivi assegnati ai Dirigenti, alle A.P. ed alle
P.O. ai fini del riconoscimento della retribuzione di risultato 2016", contenente gli indirizzi politico-
amministrativi emanati per il 2016 in qualita di Presidente, fra i quali si menzionano i seguenti:

» Riordinare le procedure di approvvigionamento di beni e servizi, mirando al loro rapido
adeguamento alla disciplina nazionale, alla progressiva centralizzazione nell’lstituto, nonché
all’introduzione di procedure innovative capaci di produrre benefici economico-amministrativi e
di migliorare i livelli di trasparenza e di prevenzione della corruzione,

» Riallineare definitivamente e sostanzialmente /'lstituto ai diversi adempimenti a carico delle PPAA
in materia di trasparenza e prevenzione della corruzione, a partire dai procedimenti e
segnalazioni pervenuti da soggetti esterni (‘in primis’ ANAC), promuovendo la cultura della
trasparenza e della legalita in ogni ambito dell’lstituto e lo sviluppo efficace del sito web e de/
“Piano Triennale per la Prevenzione della Corruzione’.

Tali indirizzi sono stati a loro volta declinati in Obiettivi operativi assegnati per il 2016 alle varie

strutture, secondo le competenze e le risorse attribuite come da “Piano delle attivitd dell’Istituto 2016”,
ponendo particolare riguardo al ruolo di responsabilita dei Dirigenti e dei funzionari titolari di A.P. e
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P.O., in modo coerente e correlato al PTPC 2016-2018, in tal modo si & anche assicurato un raccordo,
in termini di merito, di modalita e tempi attuativi, fra le attivitd previste nei due documenti
programmatici.

I risultati ottenuti a valle di questo anno ‘specialis’ sono rinvenibili nella apposita Relazione del

Responsabile della Prevenzione della Corruzione, pubblicata sul sito web istituzionale dell’Istituto
(http://www.irsm.it/amministrazione-trasparente/disposizioni-generali/ programma-per-la-trasparenza-e-lintegrita).

A conclusione di tale percorso, inoltre, é stato adottato il nuovo PTPC 2016-2018, con decreto n.
190 del 21 novembre 2016, che ha ottenuto I’approvazione dall’ANAC a conferma del risultato ottimale
raggiunto dall’Istituto ricorrendo esclusivamente a risorse interne e senza aggravio di costi.

Inoltre, per quanto riguarda gli obblighi sulla trasparenza previsti dal D.Lgs. n.33/2013, come
modificato e aggiornato dal D.Lgs. n. 97/2016 “Recante revisione e semplificazione delle disposizioni
in materia di prevenzione della corruzione, pubblicitd e trasparenza, correttivo della legge 6 novembre
2012, n. 190 e del decreto legis/ativo 14 marzo 2013, n. 33, ai sensi dell’articolo 7 della legge 7 agosto
2015, n. 124, in materia di riorganizzazione delle amministrazioni pubbliche”, si & regolarmente
provveduto ad ottemperare agli obblighi di pubblicazione sul sito istituzionale e nell’apposita Sezione
"Amministrazione Trasparente”.

Infine, a chiusura del periodo commissariale, il Presidente della Regione Lazio ha proceduto a
decretare un nuovo commissariamento, nelle more dell’adeguamento Statuto, fino al 30/6/2017,
nominando nuovamente il Dr. R. Casilli (decreto Presidente della Regione Lazio n. TO0089 del 25

maggio 2017).

Per completezza, si fa presente quanto segue riguardo all’Organismo Indipendente di Valutazione:

1) L'obbligo non é ancora previsto per le [.P.A.B. ma la necessita di fruire dell’attivita dell’O.L.V. &
strettamente connessa alle valutazioni e ai controlli interni tipici di ogni Ente;

2) |l precedente OIV é scaduto lo scorso 31 dicembre 2016. L’Istituto, a seguito di apposito iter, ha
stipulato in data 26 giugno 2017 la convenzione per la gestione associata con I'l.P.A.B.-I.R.A.l.
dell’Organismo Indipendente di Valutazione di cui al Decreto n. 153/2017, con evidenti benefici
in termini gestionali ed economici per entrambe le Istituzioni (come previsto anche dalle
indicazioni dell’ANAC e del Dipartimento della Funzione Pubblica).

Art. 1 - Oggetto e finalita

Ai sensi dell'articolo 1, comma 5 della Legge 6 novembre 2012, n. 190 recante “Disposizioniper
la prevenzione e la repressione della corruzione e dellillegalita nella Pubblica Amministrazione" I'IRSM
definisce ogni anno un Piano Triennale per la Prevenzione della Corruzione (PTPC), allo scopo di:

e ridurre I'opportunita che si realizzino casi di corruzione;

e aumentare la capacita di scoprire eventuali casi di corruzione;

e creare un contesto sfavorevole alia corruzione.
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Questi obiettivi sono perseguiti attraverso la previsione di varie misure di prevenzione che sono
disciplinate dalla Legge n.190/2012, nonché dai relativi decreti attuativi:

Testo unico delle disposizioni in materia di incandidabilitd e di divieto di ricoprire cariche
elettive e di Governo conseguenti a sentenze definitive di condanna per delitti non colposi, a
norma dell'art. | comma 63 della L.n.190/2012 (D.Lgs. 31 dicembre 2012, n.235);

Riordino della disciplina riguardante gli obblighi di pubblicita, trasparenza e diffusione di
informazioni da parte delle pubbliche amministrazioni, approvato dal Governo il 15/2/2013, in
attuazione dei commi 35 e 36 dell'art.1 della Legge n.190/2012 (D.Lgs. 14 marzo 2013, n.33):
Disposizioni in materia di inconferibilita e incompatibilita di incarichi presso le pubbliche
amministrazioni e presso gli enti privati in controllo pubblico, a norma dell'art. 1 commi 49 e
50 della Legge n.190/2012 (D.Lgs. 8 aprile 2013, n.39);

Codice di comportamento per i dipendenti delle pubbliche amministrazioni, approvato con
D.P.R. n.62/2013, come sostituito dalla Legge n. 190/2012.

I principali strumenti a disposizione della P.A. per la prevenzione della corruzione, previsti dalla
normativa vigente, possono dunque riassumersi come segue:

adozione dei PTPC;

adempimenti di trasparenza;

codici di comportamento;

rotazione del personale;

obbligo di astensione in caso di conflitto di interesse;

disciplina specifica in materia di svolgimento di incarichi d'ufficio - attivita ed incarichi
extra-istituzionali;

disciplina specifica in materia di conferimento di incarichi dirigenziali in caso di particolari
attivita oincarichiprecedenti (pantouflage -revolving doors);

incompatibilitda specifiche per posizioni dirigenziali;

disciplina specifica in materia di formazione di commissioni, assegnazioni agli uffici,
conferimento di incarichi dirigenziali in caso di condanna penale per delitti contro la pubblica

amministrazione;
disciplina specifica in materia di attivitd successiva alla cessazione del rapporto di lavoro

(pantouflage - revolving doors),
disciplina specifica in materia di tutela del dipendente che effettua segnalazioni di illecito

(c.d. whistleblower),
formazione in materia di etica, integritd ed altre tematiche attinenti alla prevenzione della

corruzione.

Il presente PTPC & stato realizzato seguendo le linee guida fornite dal Piano Nazionale
Anticorruzione (PNA) elaborato dal Dipartimento della Funzione Pubblica e approvato dalla C.I.V.1.T.
(Commissione per la Valutazione, la Trasparenza e l'integrita), oggi A.N.A.C. (Autoritd Nazionale
Anticorruzione e per la valutazione e la trasparenza delle amministrazioni pubbliche), con particolare
attenzione alle indicazioni previste dalla Deliberazione n. 831 del 3 agosto 2016 - Determinazione di
approvazione definitiva del Piano Nazionale Anticorruzione 2016, ed & stata effettuata nel corso del
2016 un'analisi ed una valutazione specifica dei rischi di corruzione presenti nell’Ente (vedasi
premessa) indicando, conseguentemente, gli interventi organizzativi e procedurali volti a prevenirli.
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La nuova disciplina consente alle P.A. di porre in atto misure di prevenzione oggettiva che mirano,
attraverso soluzioni organizzative, a ridurre ogni spazio possibile all’azione di interessi particolari volti
all’improprio condizionamento delle decisioni pubbliche e misure di prevenzione soggettiva che mirano
a garantire la posizione di imparzialita del funzionario pubblico che partecipa, nei diversi modi previsti
dall’ordinamento (adozione di atti di indirizzo, adozione di atti di gestione, compimento di attivita
istruttorie a favore degli uni e degli altri), ad una decisione amministrativa.

Il presente PTPC 2017-2019 contiene:

e la valutazione del diverso livello di esposizione degli uffici al rischio di corruzione e gli

interventi organizzativi volti a prevenire il medesimo rischio;

e un collegamento tra corruzione, trasparenza e programmazione annuale delle attivita

dell’Istituto, nell'ottica di una pitt ampia gestione del rischio istituzionale.

Art. 2 - Responsabile della Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza (RPCT)

Ai sensi dell'art. 1 comma 7 della Legge n.190/2012, il Presidente dell’lRSM nomina il Responsabile
della Prevenzione della Corruzione (RPC) preposto.

La figura del RPC & stata interessata in modo significativo dalle modifiche introdotte dal D.Lgs.
n.97/2016 e, come previsto, & stato unificato in capo ad un solo soggetto 'incarico di Responsabile
della prevenzione della corruzione e della trasparenza (RPCT), rafforzandone il ruolo mediante il
riconoscimento di poteri e funzioni idonei a garantire lo svolgimento dell’incarico con autonomia ed
effettivita, eventualmente anche con modifiche organizzative.

Un elemento di novita & quello della interazione fra RPCT e Organismo indipendente di valutazione.
Come anticipato I'lstituto ha di recente sottoscritto la convenzione con I'IPAB IRAI per la gestione
associata dell’OIV che consentira di assolvere a tutte gli obblighi previsti dalla normativa in materia.

Tra le attivita del RPC vi & la predisposizione annuale, entro il 31 gennaio, dell'aggiornamento del
PTPC che sottopone all'organo di indirizzo politico per I'approvazione e all’OlV, in attesa di corretta
istituzione da parte dell’lPAB -IRAl e non appena sara operativo, al fine di acquisirne il parere e/o
apportare tutte le eventuali modifiche e/o integrazioni che dall’OlV saranno rilevate.

Inoltre lo Stesso RPCT valuta 'opportunita di introdurre modifiche al PTPC qualora si verifichino
significative violazioni non espressamente previste o in seguito a cambiamenti significativi
dell'organizzazione dell’Istituto.

Il RPCT ¢ tenuto alla verifica dell'efficace attuazione del piano e della sua idoneita, attraverso
meccanismi di attuazione e controllo delle decisioni idonee a prevenire il rischio di corruzione per le
attivita esposte a tale rischio. E' chiamato a verificare, d'intesa con i responsabili degli uffici in cui &
maggiormente elevato il rischio di fenomeni corruttivi, I'effettiva rotazione degli incarichi con
l'accortezza di mantenere continuita e coerenza degli indirizzi e le necessarie competenze delle
strutture. Infine effettua il monitoraggio del rispetto dei termini previsti dalla legge o dai regolamenti,
per la conclusione dei procedimenti.

Come anticipato in premessa, I'IRSM attualmente ha un Commissario Straordinario, nominato con
Decreto del Presidente della Regione Lazio, che provvisoriamente ricopre anche !I'incarico di
Responsabile della Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza.
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Art. 3 - Definizione di corruzione

Per corruzione si intende un ampio ventaglio di situazioni riconducibili, nel corso dell'espletamento
di un'attivita amministrativa, ad un abuso da parte di un soggetto del potere a lui affidato allo scopo
di ottenere vantaggi privati.

Il PNA definisce il termine “corruzione”, in modo pit ampio dello specifico reato di corruzione e del
complesso dei reati contro la pubblica amministrazione, e coincidente con la “maladministration’,
intesa come assunzione di decisioni (di assetto di interessi a conclusione di procedimenti, di
determinazioni di fasi interne a singoli procedimenti, di gestione di risorse pubbliche) devianti dalla
cura dell’interesse generale a causa del condizionamento improprio da parte di interessi particolari.

Occorre, pertanto, avere riguardo ad atti e comportamenti che, anche se non consistenti in specifici
reati, contrastano con la necessaria cura dell'interesse pubblico e pregiudicano I'affidamento dei
cittadini nell’imparzialita delle amministrazioni e dei soggetti che svolgono attivita di pubblico
interesse.

Il concetto di “rischio” in ambito sanitario, nell’accezione tecnica del termine, & prevalentemente
correlato agli effetti prodotti da errori che si manifestano nel processo clinico assistenziale. In questo
senso, «/a sicurezza del paziente consiste nella riduzione dei rischi e dei potenziali danni riconducibili
all’assistenza sanitaria a uno standard minimo accettabiles.

Cosi inteso, il concetto di rischio sanitario & strettamente connesso al concetto di Risk management
quale processo che, attraverso la conoscenza e l'analisi dell’errore (sistemi di report, utilizzo di banche
dati, indicatori) conduce all’individuazione e alla correlazione delle cause di errore fino al monitoraggio
delle misure atte alla prevenzione dello stesso e all'implementazione e sostegno attivo delle relative
soluzioni.

Non é escluso, tuttavia, che possa sussistere una correlazione tra rischio in ambito sanitario e rischio
di corruzione, ove il primo sia un effetto del secondo, ovvero ogni qualvolta il rischio in ambito sanitario
sia la risultante di comportamenti di “maladministration” in senso ampio (ad esempio, quando
I’alterazione delle liste di attesa provoca un differimento “volontario” dei tempi di erogazione di
prestazioni oppure quando si verificano alterazioni dello stato di salute del paziente).

Art. 4 - Processo di creazione del PTPC

Il PTPC 2017-2019 rileva I'attivita svolta per la revisione al PTPC 2016-2018 che, come detto, ha
visto il coinvolgimento non solo di tutte le figure apicali (costituite da n.2 Dirigenti), sulla base delle
indicazioni fornite dall’ANAC, ma anche dei funzionari - titolari di incarico di Alta Professionalita e
Posizione Organizzativa - aventi responsabilita su servizi/uffici soggetti a possibili rischi corruttivi (n.8

funzionari).
A tal proposito dal mese di luglio 2016 il RPCT ha coordinato le attivita di costruzione del PTPC,

ricorrendo ad un processo di risk management conforme a metodologie e principi tratti da UNI ISO
31000:2009, raccomandati dal PNA, articolato nelle seguenti fasi:
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Figura 1. Processo di risk management.

o analisi di contesto, finalizzata alla definizione dell’architettura del processo di risk management
(ruoli e responsabilita), dell’oggetto di indagine (aree e processi) e della cultura del rischio,
attraverso l'osservazione dell’'organizzazione, dei suoi processi, degli individui e delle
dinamiche che li caratterizzano;

¢ identificazione del rischio, al fine di individuare un catalogo di eventi rischiosi che possono
pregiudicare le attivita svolte dall’Ente, con particolare riferimento al fenomeno corruttivo nei
processi amministrativi o a livello di singole fasi;

e analisi del rischio, finalizzata ad individuare i criteri e le modalita di valutazione del rischio in
termini di probabilita di accadimento e tipologia di impatto generato nel momento della sua
manifestazione;

¢ ponderazione del rischio, tesa alla definizione delle priorita e all’'urgenza di trattamento
attraverso lo sviluppo di una matrice probabilita-impatto che permette il raffronto
dell’esposizione al rischio dei diversi processi;

s trattamento del rischio, attraverso una elaborazione delle misure di prevenzione per i
processi o per le fasi degli stessi processi individuate, atte in a garantire gli obiettivi stabiliti
dal PNA, ovvero ridurre le opportunita che si manifestino casi di corruzione, aumentare la
capacita di scoprire casi di corruzione, creare un contesto sfavorevole alla corruzione;

e attuazione di un programma di monitoraggio e riesame al fine di monitorare lo stato d’adozione
delle misure di risposta al rischio (stato di attuazione; efficacia; efficienza) e il controllo del
sistema di risk management,

e reporting e accountability, finalizzata alla rendicontazione delle informazioni prodotte ed
elaborate dal sistema di risk management, delle decisioni intraprese e delle azioni messe in atto
al fine di migliorare il piano anticorruzione nel ciclo gestionale successivo.

L’adozione del PTPC per il triennio 2017-2019 ¢é stata preceduta dalla pubblicazione dell’avviso
pubblico, predisposto dal RPCT, di avvio della procedura aperta di consultazione rivolta ai cittadini e
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tutte le Associazioni o altre forme di organizzazioni portatrici di interessi collettivi, le RSU e le 00.SS.
territoriali, al fine di raccogliere proposte, suggerimenti e/o osservazioni per la predisposizione
dell’aggiornamento del PTPC 2017/2019 e del PTTI 2017/2019.

Essendo presente nell'IRSM il Commissario Straordinario, in qualita anche di RPCT, lo Stesso ha
predisposto i contenuti nella piena consapevolezza e condivisione degli obiettivi della lotta alla
corruzione, delineando rapidamente un piano di attivita, con tempi e metodi da impiegare al fine del
raggiungimento dell’obiettivo prefissato, in continuita con I’azione svolta gia nel 2016 di cui sopra e,
dunque, coinvolgendo, coordinando e responsabilizzando direttamente i Dirigenti e i responsabili dei
servizi/uffici e tutti i dipendenti dell’lstituto.

Tale collaborazione é stata fondamentale anche nella definizione di misure concrete e sostenibili da
un punto di vista organizzativo entro tempi chiaramente definiti (2017 o successivi esercizi).

I Dirigenti e i responsabili dei servizi/uffici, individuati quali Referenti per la prevenzione della
corruzione per quanto di rispettiva competenza e previsti dal PTTI per I'attuazione del piano:

- forniscono le informazioni richieste dal RPCT per l'individuazione delle attivita a piu elevato
rischio di corruzione;

- concorrono alla definizione di misure idonee a prevenire e contrastare i fenomeni di corruzione;

- controllano costantemente le attivita piu esposte al rischio corruzione svolte nella struttura cui
sono preposti;

- assicurano I'osservanza del Codice di comportamento e verificano le ipotesi di violazione.

I Referenti, altresi, anche mediante misure e attivita di cui al presente Piano, provvederanno

progressivamente a:

o affiancare il RPCT nella sua attivita;

e coinvolgere tutti i dipendenti delle strutture di loro competenza nelle attivita previste dal Piano
anticorruzione;

o fornire gli elementi necessari per I'adozione e lI'aggiornamento del Piano anticorruzione e del
Programma per la trasparenza;

e collaborare all'individuazione del personale da inserire nei percorsi di formazione;

e fornire gli elementi per I'adozione dei “protocolli di legalita” e/o dei “patti di integritd” che
dovranno essere osservati dai fornitori di beni, servizi e consulenze;

e partecipare agli incontri periodici programmati dal Responsabile al fine di monitorare il rispetto
del piano e condividere le problematiche emerse nel corso dello svolgimento dell'attivita;

e comunicare tempestivamente al Responsabile fatti corruttivi tentati o realizzati all'interno
dell'amministrazione ovvero segnalazioni ricevute circa il mancato adempimento degli obblighi
di trasparenza;

o realizzare gli obiettivi assegnati in materia di trasparenza e di prevenzione della corruzione nel
ciclo della performance individuale.

Il coinvolgimento dei dipendenti é assicurato dalla partecipazione al processo di gestione del rischio
e dall’obbligo di osservanza delle misure di prevenzione previste.
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Il coinvolgimento di tutto il personale in servizio (ivi compresi anche gli eventuali collaboratori a
tempo determinato o i collaboratori esterni) & decisivo per la qualita del PTPC e delle relative misure,
cosi come I'ampia condivisione dell’obiettivo della lotta alla corruzione e dei valori fondanti il Codice
di comportamento dell’amministrazione.

Anche I'OIV svolge un ruolo importante nel sistema di gestione della performance e della
trasparenza nelle pubbliche amministrazioni. Le modifiche che il D.Lgs. n. 97/2016 ha apportato alla
Legge n.190/2012 rafforzano le funzioni gia affidate agli OIV in materia di prevenzione della
corruzione e trasparenza dal D.Lgs. n. 33/2013, anche in una logica di coordinamento con il RPCT e di
relazione con 'ANAC. | compiti degli OIV, gia previsti in materia di prevenzione della corruzione e della
trasparenza, indicati nel PNA e nell’art. 14, co. 4 lett. g) del D.Lgs. 27 ottobre 2009, n. 150
sull’attestazione dell’assolvimento degli obblighi di trasparenza, restano pertanto invariati.

L'OlV in particolare:

- partecipa al processo di gestione del rischio attraverso la formulazione di pareri e proposte;

- attesta l'assolvimento degli obblighi relativi alla trasparenza ed integrita, secondo le disposizioni

impartite dall'’A.N.A.C., come descritto nel programma triennale della trasparenza e I'integrita
(artt. 43 e 44 D.Lgs. n. 97/2016);

- esprime parere obbligatorio sul Codice di comportamento adottato dall’Amministrazione (art.
54, comma 5, D.Lgs. n. 165/2001);

- assicura il coordinamento tra i contenuti del Codice di comportamento e il sistema di
misurazione e valutazione della performance e svolge wun'attivita di supervisione
sull'applicazione del Codice, riferendone nella relazione annuale;

- verifica la corretta applicazione del Piano ai fini della corresponsione della retribuzione di
risultato.

Oggi I’OIV assume sempre piu un ruolo di elevata importanza quale guida e controllo nel percorso

degli adempimenti previsti dalla normativa in vigore, intervenendo e riferendo sull’esito del processo
e verificando la coerenza del PTPCT con gli obiettivi e con il PTTI.

Nell’ambito dei poteri di vigilanza e controllo attribuiti all’ANAC, I’Autorita si riserva di chiedere
informazioni tanto all’OIV quanto al RPCT in merito allo stato di attuazione delle misure di prevenzione

della corruzione e trasparenza (art. 1, co. 8-bis, Legge n. 190/2012), anche tenuto conto che I'OIV
riceve dal RPCT le segnalazioni riguardanti eventuali disfunzioni inerenti I’attuazione dei PTPC (art. 1,

co. 7, Legge n. 190/2012).
Art. 5 - Contesto di lavoro per la prevenzione della corruzione
5.1 - Analisi del contesto esterno

L’analisi del contesto esterno - opportunamente mutuata dal PTPC 2016-2018 - parte dall’esame
del documento di valutazione delle condizioni esterne nei municipi di Roma pubblicato da Roma
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Capitale nel mese di marzo 2016, dal quale sono stati ricavati alcuni dati relativi ai Municipi VIII e IX,
area in cui opera in modo particolare I'Istituto Romano di San Michele.

L’analisi proposta dal suddetto documento intende quantificare il numero di anziani sotto una
prefissata soglia di reddito in ciascun Municipio di Roma Capitale, mediante stime ottenute incrociando
i dati sul reddito forniti dall’Agenzia delle Entrate al Dipartimento Economico di Roma Capitale
(dichiarazioni relative all’anno fiscale 2013) con quelli sulla popolazione residente (riferita allo stesso
periodo). Si & proceduto operando il conteggio del numero di anziani che avessero dichiarato un reddito
inferiore agli 11.000 euro in ciascun Municipio. Poiché questo valore non tiene conto di coloro che non
presentano una dichiarazione dei redditi (ad esempio perché a carico di figli o coniugi o perché sotto
la soglia minima di reddito), si € calcolato in ogni municipio il rapporto tra tale conteggio (quindi
dichiaranti over 65 anni con reddito massimo di 11.000 euro) e il totale dei dichiaranti over 65 (senza
nessuna distinzione di reddito). Questo valore & stato poi moltiplicato per la popolazione municipale
residente, ottenendo una stima di quanti anziani con reddito sotto gli 11.000 euro siano presenti in

ogni municipio.

Figura 2 — Distribuzione della stima degli over 65 con reddito inferiore a 11.000 € per municipio di Roma

Stima del n. di anziani con reddito inferiore |
‘ a 11.000 euro per Municipio

5 !

Fonte. Flaborazioni dell'Ufficio di Statistica di Roma Capitale - Settore Cartografico - su dati
Siate/-Agenzia delle Entrate e Anagrafe Comunale

La stima cosi ottenuta e visualizzata nel cartogramma precedente e da luogo alla graduatoria dei
Municipi di Roma ordinati in base al numero di anziani a reddito basso che segue.
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Graduatoria dei municipi di Roma secondo la stima degli anziani residenti con reddito inferiore a 11.000 € (al

31/12/2013)

Municipio popolazione quota popolazione over 65 Stima anziani residenti
over 65 anni anni con reddito inferiore a con reddito inferiore a
residente 11.000 € 11.000€

vil 71.846 28% 19.892

\ 55.021 34% 18.726

\4 37.832 39% 14.643

] 48.311 26% 12.741

X 43.378 29% 12.636

XV 39.964 30% 12.110

v 38.548 31% 11.777

| 44.038 26% 11.394

Xi 35.189 31% 10.851

X 30.194 32% 9.552

XIl 35.144 27% 9.363

i 42.104 22% 9.218

XV 31.408 29% 9.184

IX 34.705 22% 7.698

Vil 33.573 22% 7.470

Fonte: Elaborazioni dell’Ufficio di Statistica di Roma Capitale su dati Siate/ -
Agenzia delle Entrate e Anagrafe Comunale

I Municipi VII, V, e Vi risultano essere quelli in cui & piu alta la presenza di over 65 con reddito basso.
Cio, in parte, &€ dovuto alla numerosita degli anziani in quel territorio (specie nel Municipio VII) mentre,
nel caso dei Municipi V e VI, si spiega con I'incidenza alta di dichiaranti over 65 con reddito inferiore
agli 11.000€ (34% nel Municipio V e 39% nel Municipio VI). Si nota, tra essi, una certa omogeneita
geografica, essendo tutti e tre localizzati nella parte orientale del territorio comunale.

Un discorso speculare puo essere fatto per la parte inferiore della graduatoria nella quale i Municipi
Xl e VI, entrambi a sud, occupano le ultime posizioni grazie a una popolazione over 65 non
particolarmente numerosa e ad una quota di anziani “poveri” del 22%. | Municipi XI, Xill, e XII (zona
Ovest) presentano caratteristiche comuni al Il e al XV (Roma Centro-Nord). All'interno di quest’ultimo
cluster, tuttavia, & opportuno distinguere il Municipio Il nel quale il numero di over 65 con reddito
basso e dovuta principalmente ad un’alta concentrazione di anziani, in quanto I'incidenza di quelli in
condizioni di reddito basso € ai livelli degli ultimi municipi in graduatoria (22%). | restanti municipi
sono variamente dislocati nel territorio comunale e presentano analogie tra loro, con l'eccezione del
Municipio | per il quale puod essere fatto un discorso analogo a quello fatto per il Municipio IlI: alta
popolosita di ultrasessantacinquenni e incidenza bassa (26%) di dichiaranti sotto gli 11.000€.

Si riporta I’elenco dei principali servizi offerti dal Servizio Sociale - Area Anziani del Municipio VIII:
1. Inserimento in centro diurno per anziani fragili: Servizio rivolto ai cittadini anziani che abbiano compiuto
il 60° anno di eta se donne e 65° anno di eta se uomini, nonché agli invalidi civili che abbiano compiuto il
55° anno di eta se donne e 60° anno di eta se uomini. Coloro che hanno un "reddito basso" possono
usufruire gratuitamente di questo servizio, mentre a tutti gli altri & chiesto di partecipare, con un
contributo, alla spesa che il Comune affronta per fornire l'assistenza, in modo proporzionale alle proprie
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disponibilita economiche accertate mediante I'l.S.E.E. Sono esentati dal pagamento coloro che hanno la

certificazione sanitaria (Legge n.104/92 art. 3 comma 3) o una soglia I.S.E.E. inferiore o pari ad € 6.714,00.
2. Inserimento in Residenza Sanitaria Assistita: Servizio rivolto a persone anziane residenti o con ultima
residenza presso il territorio municipale con problemi sanitari. La richiesta di ricovero in RSA va presentata
presso il CAD della A.S.L. di zona. A seguito di autorizzazione cittadini con reddito ISEE inferiore a € 13.000,
possono richiedere al Municipio VIl la compartecipazione alle spese di ricovero.
Integrazione retta in Case di Riposo private: Servizio rivolto a tutti i cittadini anziani residenti o con ultimo
domicilio risultante presso il Municipio VIII, inseriti in una casa di riposo/comunita alloggio (privata). Le
richieste di contributo per il pagamento della retta vengono presentate all’assistente sociale, referente del
servizio. La spesa per l'inserimento in Casa di Riposo a carico dell'utente & del 60% in rapporto al reddito
percepito dallo stesso, restando a carico del Comune la spesa residua della retta giornaliera purché non
superiore a Euro 25,82 (eccedenze a carico del richiedente).
La spesa per l'inserimento in una Comunita Alloggio a carico dell'utente & del 60% in rapporto al reddito
percepito dallo stesso, restando a carico del Comune la spesa residua della retta giornaliera che non deve
essere superiore a Euro 34,60. Eventuali eccedenze di detta tariffa sono a carico del richiedente.
Assistenza Domiciliare.: Servizio rivolto ai cittadini anziani che abbiano compiuto il 60° anno di eta se donne
e 65° anno di eta se uomini, nonché agli invalidi civili che abbiano compiuto il 55° anno di eta se donne e
60° anno di eta se uomini. Per i costi del servizio vedasi sopra centro diurno.
Dimissioni protette: Servizio consistente nell’erogazione di assistenza a domicilio, rivolto a tutti i cittadini
residenti nel Municipio, i quali a seguito di dimissione da un Ente Ospedaliero necessitano di assistenza e
cure al momento del rientro al proprio domicilio. L’assistenza concessa su decisione di una Equipe
valutativa, costituita da operatori del Servizio Sociale del Municipio, operatori della ASL RM/2 - CAD - e
operatori dell’Organismo affidatario dell’iniziativa, ha la durata di due mesi ed & completamente gratuita.
Soggiorni Estivi Residenziali in localitd marine, montane e termali, ed iniziative per Capodanno: Servizio &
rivolto ai cittadini anziani autosufficienti o parzialmente autosufficienti aventi 55 anni di eta, residenti nel
territorio del Municipio. Gli invalidi civili, possono aderire all’iniziativa dal compimento del 40° anno di eta

N

EN

fn

[

e con invalidita superiore al 60%.

Soggiorni Diurni Cittadini per anziani "Punti Blu” (Lido di Ostia). Servizio rivolto ai cittadini anziani
autosufficienti aventi 55 anni di etd residenti nel territorio del Municipio. Gli invalidi civili possono aderire
all’iniziativa al compimento del 40° anno di eta con invalidita superiore al 60%.

IN

L’'IRSM opera anche in accordo con la ASL RM2 (ex RM C) per l'assistenza agli anziani non piu
autosufficienti. Nella Azienda Sanitaria difatti sono presenti, oltre ai Centri di Assistenza Domiciliare
Integrata e collegata con I'Ospedale “Sant'Eugenio” (la cui peculiarita & I'impegno verso i malati di
Alzheimer e i loro familiari attraverso un progetto assistenziale che contempla sia I'approccio
diagnostico-terapeutico che la presa in carico del paziente, in stretta collaborazione con le ONLUS
specifiche), le Residenze Sanitarie Assistenziali (R.S.A.), che offrono prestazioni di tipo sanitario e
socio-assistenziale, per gli anziani totalmente o parzialmente non autosufficienti.

Nel territorio esiste attualmente la R.S.A. Toti (Piazzale Tosti, 4) e due Hospice, Villa San Luca a Via
Teano, 8/A e Villa Annunziatella a Via Meropia, 124.

L'accesso a questi Servizi e Strutture e stabilito dall’Unita Valutativa Geriatrica Ospedaliera per coloro
che sono ricoverati presso i Presidi ospedalieri S. Eugenio o C.T.O., mentre per tutti gli altri utenti e
stabilito dall’Unita Valutativa Multidimensionale accreditata presso il CAD del Distretto di appartenenza
dell’utente che rilascia il nulla osta amministrativo (vedi Carta dei Servizi ASL RM2 - ex RMC).
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In tale contesto si inserisce, 'azione assistenziale dell’IRSM, ipotizzando in futuro un’attivita che
possa passare anche attraverso la collaborazione e I'interazione con le altre istituzioni territoriali e che
possa riguardare:

- lintegrazione dei servizi socio-sanitari del Municipio VIII all’area dell’IRSM;

- lattivazione di iniziative di socializzazione con attenzione particolare alla popolazione piu

fragile e vulnerabile;

- lintegrazione tra sociale e sanitario finalizzata ad evitare I’assistenza istituzionalizzata;

- il livello di qualificazione professionale degli operatori (OSS in particolare), concentrandolo in
tipologie di intervento piu specialistiche e di particolare fragilita nell’affrontare il relativo
mercato di bisogni sociali;

- la realizzazione di servizi sempre piu flessibili e rispondenti al bisogno di una popolazione

anziana in crescita.

L'intera attivita dell’lRSM & comunque soggetta a controllo della Direzione Regionale Attivita di
Controllo e Coordinamento delle Funzioni di Vigilanza - Area Rapporti con le Istituzioni di Assistenza
e Beneficenza, ai sensi della Delibera di Giunta della Regione Lazio n. 429/2015 del 4 agosto 2015,
che indica espressamente tutte le attivita soggette a controllo preventivo che le IPAB del Lazio devono

sottoporre alla Direzione Regionale.

5.2 - Analisi del contesto interno

5.2.1 - Storia dell’lstituto
L’Istituto Romano di San Michele & la pilu antica Istituzione Pubblica di Assistenza e Beneficenza di
Roma (I.P.A.B.), che svolge attivita socio-sanitaria-assistenziale a favore di soggetti deboli residenti

nel territorio del Lazio.
L'Ospizio di San Michele, con sede in Roma a Ripa Grande, fu istituito dal Pontefice Innocenzo XII il

10 maggio 1693 a beneficio dei poveri vecchi e giovanetti del’ambo i sessi. Egli vi riuni quello fondato
da Sisto V (1587) per i poveri vecchi, e i privati Istituti fondati da Giovanni Leonardo Ceruso (1582) e
da Carlo Tommaso Odescalchi (1686) eretti a vantaggio dei poveri fanciulli abbandonati. L’orfanotrofio
di Santa Maria degli Angeli ebbe tale denominazione nel suo statuto in data 21 maggio 1901, approvato
con regio decreto del 23 stesso mese ed anno. Ebbe origine nel 1816, allorché il Pontefice Pio VII, con
la notificazione del 22 marzo di quell’anno, fondo il «Pio e generale Istituto di carita ossia di pubblico
soccorso». | due vasti edifici che lo contenevano (in uno di essi aveva sede la sezione femminile
dell’Istituto di san Michele, I'altro - detto il Paolino - fu alienato nel 1930), vennero ad esso destinati
per «luogo di concentrazione, in cui classificare, e da cui diramare altrove i poveri, secondo la loro eta,
condizione, abilitd e circostanze». Trascurata pero a breve andare, siffatta distribuzione, si venne ivi
formando una incomposta moltitudine di circa duemila poveri di diverso sesso e d’ogni eta; volendo il
Pontefice Leone XIl recarvi ordine, formo all’inizio del 1825, un’opera pia autonoma, che denomino
«Pia Casa d’Industria e Lavoro» com’é riferito nella Bolla dell’istesso Pontefice «Nihil profecto
opportunieus» del 12 gennaio 1827, e la separo del tutto dall'istituto generale di carita. Il pontefice
Gregorio XVi poi, con dispaccio della Segreteria di Stato del 24 dicembre 1834 n. 23002, riformo questa
opera pia e stabili che assumesse il nome di S. Maria degli Angeli. Con I’altro dispaccio del 30 dicembre
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1836 n. 55065, le dié leggi proprie per il suo reggimento, confermate poi col Breve del 13 novembre
1835, che incomincia con le parole «Frater Agatho» e con l'altro «Quum nihil majus» del 21 agosto
1838. Volgarmente fu designato con nome di Ospizio di termini, e dopo il 1870 venne chiamato
«Orfanotrofio comunale di Roma». Constava di due sezioni: I’'una con sede, al momento della fusione,
nell’edifico a Via XX settembre 98, denominato «Paolino», perché innalzato dal Pontefice Paolo V; I'altra
in via delle Terme nell’edificio costruito da Papa Clemente XI, donde il nome di «Clementino». L’attuale
IRSM ¢ sorto dalla fusione dei due enti di assistenza e beneficenza «Ospizio di San Michele» e
«Orfanotrofio di Santa Maria degli Angeli», disposta con regio decreto legge 7 giugno 1928 n. 1353.
Con lo steso regio decreto legge, I'lstituto venne ad assumere |’attuale denominazione.

5.2.2 - Finalita dell’lstituto

L'IRSM ha lo scopo di ricoverare, mantenere ed assistere persone anziane d’ambo i sessi di eta
superiore ai 65 anni, autosufficienti e non autosufficienti, potendo accogliere presso le proprie
strutture anche persone di eta inferiore ai 65 anni, che versino in condizione di particolare stato di
bisogno, da valutarsi volta per volta. Nei limiti delle proprie capacita finanziarie e previa autorizzazione
della Giunta regionale del Lazio, I'Istituto puo attivare anche altre forme di assistenza, a favore di altre
categorie di persone. La struttura pertanto é progettata ed autorizzata per poter accogliere fino a
120 utenti autosufficienti e non autosufficienti organizzati in due nuclei di 20 utenti di R.S.A. e 2 nuclei
di 40 utenti di Casa di Riposo, mentre in termini logistici & costituita da un edificio sito in un vasto

comprensorio con giardini e ampi spazi interni.

Possono essere accolti nell’lstituto, in ragione dei posti disponibili e previo possesso dei requisiti:

a) Gli anziani che versano la retta mensile di ricovero, nella misura stabilita dall’Istituto;

b) Gli anziani che godono di una pensione o indennitd, comunque denominata, ma sprovvisti di
altri mezzi di sostentamento, purché versino nelle casse dell’lstituto non meno di 3 della
pensione o indennita, fino a concorrenza della rette ordinaria;

¢) Glianziani per i quali la retta mensile & versata in tutto o in parte da pubbliche amministrazioni
o da enti morali;

d) Gli anziani privi di mezzi di sostentamento, nei limiti delle disponibilita dell’Istituto, accertate
annualmente, anche sulla base dell’equilibrio economico-finanziario dei suoi bilanci.

Il regolamento stabilisce le norme per il ricovero e le dimissioni degli anziani e le garanzie per il

pagamento delle rette. Le rette sono determinate tenendo conto delle diverse categorie di anziani
ospitati. E vietata qualsiasi disparité nel trattamento dei ricoverati, siano ammessi a pagamento o

gratuitamente.

La Casa di Riposo “Toti” & una struttura residenziale dell’IRSM che offre ospitalita permanente a
persone anziane di ambo i sessi in condizione psicofisiche di autosufficienza o di parziale non
autosufficienza. La Casa di Riposo fornisce prestazioni di tipo alberghiero, nonché servizi specifici a
carattere socio- assistenziale e interventi culturali e ricreativi per promuovere la vita comunitaria e di
relazione. La Casa di Riposo non & una struttura sanitaria, pertanto, I’accoglimento nella struttura
residenziale non implica I'obbligo di custodia dell’ospite ma solo I'impegno per I'ospitalita, il vitto e i
servizi previsti in base al regolamento. Pur attivando ogni cura ed attenzione nell’ambito assistenziale
e tutelare, la Casa di Riposo non puo adottare misure coercitive, contenitive o in ogni modo limitative
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