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PROCEDURA DI INGRESSO DI FAMILIARI — AZIONI FASE
[V PIANO REGIONALE TERRITORIALE

Sommario
PREMESSA......oouermmaneeranassnsssnsomesarasossonsssnssssinessossd i oss4ssoassatossnieloniinss s esss oaso ot b oammonmtnemo e cmeemoeceneemme s e 2
DESTINATARI ...ttt an o oo 00t o043 557504 st omesem19 A 149 RS SRS AR SR e h e e RSt 2
DESCRIZIONE DELLE ATTIVITA .o, i 2
MATRICE DELLE RESPONSABILITA” ........ouiiuiiuiuiinimnisssessessessseeesesessessesessesessesseses s seese e s st e 3
ARCHIVIAZIONE .......coiiiiiimitiiteci it sttt st et e st eee e e 3
ALLEGATO 1: Registrazione nominativi RSN e N AR R RS R S 4 S e .4
ISTITUTO ROMANO DI SAN MICHELE
UFFICIO PROTOCOLLO
POSTA IN ENTRATA
08 GIUGNO 2020
n. 0004043
Descrizione delle Redatto da Approvato da Data di
Modifiche Emissione
00 Errata corrige Metlico R€sponsabile Direttore Arka Assfstenza 05/6/2020
Dot 3ga-ditui Dott lo Jipre
b I P

\



PREMESSA

Nonostante la tecnologia abbia aiutato nel periodo di lockdown ad accorciare le distanze emotive con
telefonini e videochiamate, dal punto di vista gerontologico, il contatto de visu con gli affetti rappresenta un
potente stimolo al miglioramento dei sintomi principalmente cognitivi e depressivi, e puo avere un effetto
positivo secondario sul mantenimento delle autonomie residue e sul tono dell’umore dell’anziano.

Siritiene pertanto che sia umano e necessario consentire, previa I'adozione di adeguate misure di sicurezza
per I'Ospite e per la comunita intera con le modality descritte nella presente procedura, 'accesso dei
visitatori in questa fase di miglioramento della curva epidemiologica della COVID, dimostrata dalla costante
decrescita dei ricoveri, dei nuovi contagi e dei decessi.

SCOPO

Regolamentare le modalita di accesso dei familiari e dei congiunti per le visite agli Ospiti della Casa di Riposo
e della RSA, per i quali la lontananza della famiglia pud determinare un peggioramento delle condizioni di
salute.

DESTINATARI

Questa procedura € rivolta a tutti gli operatori della RSA e della Casa di Riposo, alla portineria della Palazzina
Toti e al servizio di vigilanza all'ingresso del comprensorio istituzionale. Si applica a tutti gli Ospiti della RSA
e della CDR dal 9 GIUGNO 2020.

DESCRIZIONE DELLE ATTIVITA’

1. Siconsentono le visite contingentate dei familiari degli ospiti (max 5 per turno di visita) solo in
giardino o sotto i portici rispettando le norme di distanza e con I'obbligo di mascherina.

2. L'orario delle visite & compreso tassativamente tra le 9.30 e le 11.00 del mattino e tra le 16.00 e
le 17.30 del pomeriggio.

3. la richiesta di visita deve essere effettuata telefonicamente all’Assistente Sociale Dr.ssa
M.P.Teodonio o alla Psicologa Dr.ssa Emanuela Menichetti al numero 0651858371. Le stesse
predisporranno un’agenda per il controllo degli accessi.

4. Le prenotazioni dovranno essere comunicate al servizio di Vigilanza alla sbarra di ingresso del
comprensorio istituzionale, che & tenuto a:

a. Verificare che il nominativo del richiedente I'ingresso in struttura sia compreso negli
appuntamenti del giorno. E’ facolta del servizio di vigilanza negare I'ingresso a familiari
0 congiunti non previsti negli appuntamenti.

b. Registrare il nome e cognome del richiedente I'accesso sul modulo (allegato 1), che dovra
essere conservato in apposito contenitore nel locale vigilanza per non oltre 14 giorni.

c. Verificare che il soggetto indossi la mascherina

d. Misurare la temperatura e Vietare 'ingresso a persone con sintomi da raffreddamento,
TC > 37.5° In tali casi il richiedente dovra essere invitato a tornare a casa e rivolgersi al
proprio MMG.

e. Consegnare il cartellino identificativo numerato, che il titolare dovra indossare durante
il tempo di permanenza in Istituto e consegnarlo all’uscita

f.  Avvisare telefonicamente il servizio portineria della Palazzina Toti dell’arrivo del familiare
o congiunto.

5. Il servizio di portineria della Palazzina Toti & tenuto a:

a. Informare il personale della RSA e della CdR dell’arrivo del familiare o congiunto ai
numeri:
i. 325 (infermieria RSA)



i. 323 (sala infermieri RSA)
iii. 359 (medico responsabile)
iv. 337 (coordinatore infermieristico)
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Durante Yorario di visita familiari e congiunti dovranno:
b. Rispettare la distanza di sicurezza di almeno 1 m
c. Non avere contatti fisici con gli Ospiti
d. Indossare la mascherina
Il personale in servizio alla portineria della palazzina Toti & tenuto a vigilare sul rispetto delle regole, ed ha
facolta di allontanare chi non le rispetti.
Le visite potranno essere sospese o revocate dalla Direzione dell’Assistenza, sentito il parere del Medico
Responsabile.
6. La presente procedura entra in vigore appena espletate le operazioni di protocollo e avra vigore
fino a nuove disposizioni. Sara inoltre pubblicata per la massima diffusione sul sito dell’Ente

MATRICE DELLE RESPONSABILITA’

ATTIVITA' 0SS |CI| IP | MR | AS | PSI

Prenotazione visite dei familiari

Controllo temperature alla sbarra

Verifica mascherine

Compilazione modulo (alleg.1)

Informazione ai reparti

Comunicazione alla palazzina Toti

Accompagnamento degli Ospiti in giardino
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Vigilanza sul rispetto delle regole

Legenda

0SS=0Operatore socio sanitario; IP=infermiere professionale; MR=Medico responsabile; Cl=Coordianatore
infermieristico; V=Servizio di vigilanza; P=portiere alla palazzina Toti; AS= Assistente Sociale, PSI= Psicologa
I=Informato, R=Responsabile; C=Coinvolto

ARCHIVIAZIONE

La presente procedura € disponibile per la consultazione:
e Nell'ultimo cassetto della cassettiera sotto la stampante nell’Infermeria del primo piano
e Nella directory dell’Intranet Antares/RSA/AAAAAA Capasso/BBB Protocolli in esecuzione
e Sulsito dell’Istituto Romano di S. Michele



ALLEGATO 1: Registrazione nominativi

DATA

COGNOME E NOME

BADGE N.

ORARIO DI INGRESSO

OSPITE DI
RIFERIMENTO




