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1 - Quali sono le Aree operative del servizio sociale professionale:

[  ] entrambe le risposte sono giuste. 

[  ] Area di aiuto nei processi di inclusione sociale, con interventi prevalentemente centrati sulla persona; area di
consulenza e di accesso ai servizi (segretariato di servizio sociale);

[  ] Area preventivo promozionale – con interventi centrati sul contesto di vita sociale e progetti di comunità; area
organizzativa e manageriale; area della dirigenza del Servizio Sociale e dei servizi sociali; area didattico –
formativa.

2 - Il Servizio sociale professionale, secondo la L.R. della regione Lazio n. 11 del 10 Agosto 2016 “Sistema
integrato degli interventi e dei servizi sociali”

[  ] è finalizzato alla valutazione dei bisogni della persona che richiede prestazioni al sistema integrato ed
alla sua effettiva presa in carico.

[  ] è finalizzato esclusivamente a valutare la condizione economica della famiglia che richiede un
servizio/intervento sociale 

[  ] è autonomo e non fa parte del sistema integrato degli interventi e dei servizi

3 - Rispetto alla figura del care giver la L.R. Lazio 10 Agosto 2016 n. 11 “Sistema integrato degli interventi e
dei servizi sociali” 

[  ] riconosce e supporta la figura del caregiver familiare, quale componente della rete di assistenza alla
persona e risorsa del sistema integrato.

[  ] non prende in considerazione la figura del caregiver

[  ] riconosce la presenza del caregiver ma esclude che faccia parte del sistema integrato

4 - Quali sono le aree di intervento del Servizio di assistenza domiciliare:

[  ] area dell’invecchiamento; area della disabilità e del disagio psichico; area dell’età evolutiva e
giovanile.

[  ] esclusivamente area dell’invecchiamento
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[  ] esclusivamente l’area della disabilità e dei disturbi psichici

5 - Quali sono i soggetti coinvolti nel processo di aiuto

[  ] L’utente; l’assistente sociale; il servizio che mette a disposizione risorse; le persone significative
nell’ambiente di vita della persona; la comunità;

[  ] L’utente e l’assistente sociale

[  ] L’assistente sociale, le persone significative nell’ambiente di vita della persona, il medico di base. 

6 - Cosa deve essere specificato nel PAI

[  ] gli obiettivi da raggiungere; le prestazioni da erogare, le figure professionali coinvolte negli interventi;

[  ] il tipo di terapia che il paziente deve seguire

[  ] l’intensità e le modalità dell’assistenza domiciliate

7 - La valutazione multidimensionale del paziente anziano

[  ] Le risposte sono entrambe giuste

[  ] E’ un processo di tipo dinamico e interdisciplinare volto a identificare e descrivere, o predire, la natura
e l’entità dei problemi di salute di natura fisica, psichica e funzionale di una persona parzialmente o non
autosufficiente, e a caratterizzare le sue risorse e potenzialità.

[  ] E’ un processo che consente di individuare un piano di intervento sociosanitario coordinato e mirato al singolo
individuo anziano

8 - Quali sono le “dimensioni” prese in considerazione dall’UV

[  ] salute fisica, abilità cognitive (o salute mentale), stato funzionale (le attività della vita quotidiana),
condizione economica e condizione sociale.

[  ] salute fisica, abilità cognitive, situazione parentale, 

[  ] condizione economica della persona e della famiglia, salute fisica

9 - Fra le seguenti funzioni quali sono proprie dell’UV

[  ] Le risposte sono entrambe giuste 

[  ] Promuovere l’integrazione tra i servizi sociali e quelli sanitari.  

[  ] Individuare il case manager
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10 - Cosa si intende per LEPS

[  ] I livelli essenziali delle prestazioni in ambito sociale definiti dalla normativa nazionale 

[  ] I livelli essenziali delle prestazioni in ambito sanitario definiti dalla normativa nazionale

[  ] I livelli essenziali personali sociali e sanitari a cui in base al reddito ogni cittadino può accedere

11 - Il lavoro di equipe

[  ] È una modalità di lavoro che permette di affrontare problemi individuali o sociali nell’ottica di un
progetto globale nel contesto territoriale di riferimento.

[  ] È una modalità di lavoro propria del comparto medico-sanitario 

[  ] E’ una modalità di lavoro non prevista nei Servizi sociali 

12 - Nel lavoro di rete si distinguono

[  ] reti primarie; reti secondarie informali; reti secondarie formali;  

[  ] solo reti primarie

[  ] solo reti informali e formali

13 - Il Fondo nazionale per la non autosufficienza

[  ] Le risposte sono entrambe giuste 

[  ] E’ stato istituito nel 2006 con Legge 27 dicembre 2006, n. 296, con l'intento di fornire sostegno a persone con
gravissima disabilità e ad anziani non autosufficienti

[  ] Serve a favorire la permanenza presso il proprio domicilio, con il supporto di interventi assistenziali e
tecnologici, evitando il rischio di istituzionalizzazione

14 - Il progetto ALCOVE

[  ] è un progetto europeo nato a favore dei pazienti affetti da Alzheimer

[  ] è un progetto italiano nato a favore dei pazienti affetti da Alzheimer

[  ] è un progetto americano nato a favore dei pazienti affetti da Alzheimer

15 - Il Piano nazionale demenze

[  ] Si occupa di fornire indicazioni per la promozione e il miglioramento degli interventi terapeutici e per il
sostegno e all'accompagnamento del malato e dei familiari lungo tutto il percorso di cura
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[  ] Si occupa prevalentemente della gestione terapeutica dei pazienti affetti da demenza

[  ] Si occupa prevalentemente del sostegno alle famiglie di pazienti affetti da demenza

16 - Secondo la legge 328/2000 la programmazione dei servizi ed interventi sociali è di competenza: 

[  ] delle Regioni

[  ] dello Stato

[  ] del Comune  

17 - La carta dei servizi sociali

[  ] Definisce i criteri per l'accesso ai servizi e le modalità del relativo funzionamento 

[  ] Costituisce un documento utile ma non necessario ai fini dell'accreditamento. 

[  ] Tutte le risposte sono false

18 - Il Comune di Roma Capitale ha definito il Piano sociale cittadino: 

[  ] Si, il Piano sociale 2019-2021

[  ] no 

[  ] No, perché spetta solo alla Regione definire il Piano sociale  

19 - Il centro anziani, nell’ambito della propria autonomia e nel rispetto dell’anziano, svolge, in particolare:

[  ] attività ricreativo-culturali; promozione dell’attività di volontariato; attività ludico-motorie; 

[  ] solo attività di scambio culturale e intergenerazionale; 

[  ] solo attività formative e informative sui servizi sociali e sanitari promossi dal sistema integrato;

20 - Il Fascicolo Sanitario elettronico (FSE):

[  ] rappresenta il fascicolo dematerializzato che raccoglie tutti i dati sanitari del cittadino e facilita
l’accesso ai servizi forniti dal SSN

[  ] contiene la storia clinica del paziente a cui può accede solo il cittadino

[  ] contiene la storia clinica del paziente a cui può accedere solo il medico di base

21 - Sono funzioni specifiche del PUA:
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[  ] Tutte le risposte sono vere

[  ] orientare le persone e le famiglie sui diritti alle prestazioni sociali, socio-sanitarie e sanitarie

[  ] agevolare l’accesso unitario alle prestazioni, favorendo l’integrazione tra i servizi sociali e quelli sanitari;

22 - Fanno parte degli Enti del Terzo settore:

[  ] le organizzazioni di volontariato, le cooperative sociali e le fondazioni;

[  ] le organizzazioni di volontariato, le cooperative sociali ma non le fondazioni;

[  ] Nessuna delle precedenti

23 - La Missione 5 ‘Inclusione e coesione’ del PNRR:

[  ] si articola in tre componenti: Politiche per il lavoro; Infrastrutture sociali, famiglie, comunità e Terzo
settore; Interventi speciali per la coesione territoriale"

[  ] si articola in 2 componenti: Infrastrutture sociali, famiglie, comunità e Terzo settore; Interventi speciali per la
coesione territoriale"

[  ] Riguarda prevalentemente il terzo settore

24 - Cosa prevede il PNRR nella Missione5 su Housing temporaneo e “stazioni di posta”:

[  ] Tutte le risposte sono esatte

[  ] Housing temporaneo fino a 24 mesi  

[  ] Luoghi come “Stazioni di posta”, che offrono a persone in difficoltà: accoglienza notturna limitata, servizi
sanitari, ristorazione, orientamento al lavoro e distribuzione di beni alimentarli.

25 - Quali di questi obiettivi è previsto della Missione 5 del PNRR:

[  ] aumentare l’edilizia residenziale pubblica

[  ] aumentare l’edilizia residenziale privata 

[  ] aumentare l’edilizia residenziale, pubblica e privata

26 - La contrattazione collettiva può riguardare l'organizzazione degli uffici: 

[  ] No, la materia è espressamente esclusa dalla normativa  

[  ] Si, la contrattazione può riguardare tutte le materie  

[  ] No, la contrattazione può oggi riguardare di fatto solo le prerogative dirigenziali 
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27 - In applicazione di quale dovere previsto dal Codice di comportamento dei dipendenti pubblici, il
dipendente deve rispettare le misure necessarie alla prevenzione degli illeciti all'interno della p.a. e le
prescrizioni contenute nel PTPCT ? 

[  ] Prevenzione della corruzione. 

[  ] Obbligo di astensione. 

[  ] Dovere di diligenza

28 - Con riferimento all'incompatibilità, cumulo di impieghi e incarichi, sono esclusi dall'ambito degli
incarichi retribuiti, i compensi derivati dalla utilizzazione economica da parte dell'autore o inventore di
opere dell'ingegno e di invenzioni industriali? 

[  ] Si

[  ] No, sono esclusi solo i compensi derivati da collaborazione a giornali, riviste, enciclopedie e simili. 

[  ] Solo per il personale assunto a tempo parziale.

29 - Una pubblica amministrazione può procedere a licenziamento disciplinare di un dipendente in caso di
ingiustificato rifiuto del trasferimento disposto dall'amministrazione per motivate esigenze di servizio?

[  ] Si, lo prevede espressamente l’art. 55-quater TUPI.

[  ] No, non può mai ricorrere a licenziamento disciplinare, in quanto tale sanzione non è prevista per i dipendenti
pubblici.

[  ] No, può ricorrere solo alla sospensione dal servizio.

30 - Quale affermazione è conforme a quanto dispone l'art. 49 del D.Lgs. n. 165/2001 sull'interpretazione
autentica dei contratti: 

[  ] Quando insorgano controversie sull'interpretazione dei contratti collettivi, le parti che li hanno
sottoscritti si incontrano per definire consensualmente il significato delle clausole controverse. 

[  ] Quando insorgano controversie sull'interpretazione dei contratti collettivi, le parti che li hanno sottoscritti
rimettono la decisione all'ARAN. 

[  ] L'eventuale accordo di interpretazione autentica ha valenza dalla stipulazione del successivo contratto.

31 - Chi deve curare l'osservanza delle disposizioni in materia di assenze dal lavoro, in particolare al fine di
prevenire o contrastare le condotte assenteistiche? 

[  ] Il responsabile della struttura in cui il dipendente lavora nonché il dirigente eventualmente preposto
all'amministrazione generale del personale, secondo le rispettive competenze. 

[  ] Solo il responsabile della struttura in cui il dipendente lavora. 
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[  ] Solo il dirigente preposto all'amministrazione generale del personale.

32 - Presso l’Istituto Romano San Michele sono Oggetto di Regolamento:

[  ] Tutte le risposte sono esatte

[  ] L’assegnazione in locazione degli immobili di proprietà dell’Istituto

[  ] Il funzionamento delle strutture di assistenza 

33 -  Secondo le Norme disciplinari e responsabilità disciplinare del Dirigente dell’IRSM:

[  ] Ai dirigenti spetta l’adozione degli atti e dei provvedimenti amministrativi, compresi tutti gli atti che
impegnano l’ente verso l’esterno, nonché la gestione finanziaria, tecnica e amministrativa medianti
autonomi poteri di spesa, di organizzazione delle risorse umane, strumentali e di controllo

[  ] Ai dirigenti spetta solo l’adozione degli atti e dei provvedimenti amministrativi, compresi tutti gli atti che
impegnano l’ente verso l’esterno, ma non la gestione finanziaria, tecnica e amministrativa medianti autonomi
poteri di spesa, di organizzazione delle risorse umane, strumentali e di controllo

[  ]  Ai dirigenti spetta l’adozione degli atti e dei provvedimenti amministrativi, tranne gli atti che impegnano l’ente
verso l’esterno, nonché la gestione finanziaria, tecnica e amministrativa medianti autonomi poteri di spesa, di
organizzazione delle risorse umane, strumentali e di controllo

34 - Secondo il Regolamento della RSA dell’Istituto Romano San Michele IRSM le prestazioni riabilitative e
di terapia occupazionale:

[  ] Consistono nell’impedire gli effetti involutivi del danno stabilizzato nello svolgimento delle comuni
attivita? quotidiane, nella rieducazione psico-sociale e nel recupero/mantenimento delle funzioni cognitive
e comportamentali

[  ] Non sono previste attività di terapia occupazionale

[  ] Tutte le risposte sono false 

35 - Il Regolamento della Casa di Riposo dell’Istituto Romano San Michele IRSM:

[  ] Prevede per l’accoglienza nella casa di Riposo la presentazione di apposita domanda che verrà
trasmessa al Medico Responsabile interno all’Istituto per la valutazione delle condizioni di autosufficienza

[  ]  L’IRSM deve rispondere entro 30 giorni dalla presentazione della domanda

[  ]  L’IRSM se non ha disponibilità di posti può indicare un’altra struttura analoga a cui rivolgersi 

36 - What is social housing?

[  ] When Social homes are provided by housing associations (not-for-profit organisations that own, let,
and manage rented housing) or a local council.
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[  ] it is a house where playful encounters are held

[  ] is a hotel booking service

37 - L'art. 5 del D.Lgs. n. 33/2013, dispone che il procedimento di accesso civico deve concludersi entro:

[  ] 30 giorni dalla presentazione dell'istanza.

[  ] 15 giorni dalla presentazione dell'istanza.

[  ] 120 giorni dalla presentazione dell'istanza.

38 - Deve considerarsi ammissibile un ricorso avverso il silenzio-rigetto della P.A. in merito all'istanza di
accesso agli atti nel caso in cui la domanda di accesso sia finalizzata ad un controllo generalizzato
sull'operato dei destinatari dell'istanza (art. 24, l. n. 241/1990)?

[  ] No, è inammissibile.

[  ] Si, è ammissibile.

[  ] Si, perché il diritto di accesso è comunque uno strumento di controllo generalizzato sull'attività oggetto della
P.A.

39 - Sono requisiti d'efficacia del provvedimento amministrativo:

[  ] Le notificazioni.

[  ] La corrispondenza all'interesse pubblico e alla causa del potere.

[  ] La competenza e la legittimazione.

40 - Dispone l'art. 5 del GDPR che i dati personali devono essere trattati in maniera da garantire
un'adeguata sicurezza degli stessi, compresa la protezione, mediante misure tecniche e organizzative
adeguate, da trattamenti non autorizzati o illeciti e dalla perdita, dalla distruzione o dal danno accidentali,
in applicazione del principio:

[  ] Dell'integrità e riservatezza.

[  ] Di limitazione della finalità.

[  ] Di limitazione della conservazione.

41 - L'art. 15, del D.P.R. n. 62/2013 (Codice di comportamento dei dipendenti pubblici) ribadisce che ai
sensi dell'art. 54, co. 6, del Tupi vigilano sull'applicazione del Codice di comportamento adottati dalle
singole amministrazioni:

[  ]  Anche i dirigenti responsabili di ciascuna struttura.

              © 2020 selezionidigitali.it 



IRSM Assistente Sociale - Questionario 2
 

[  ] Solo gli uffici etici e di disciplina.

[  ] Solo le strutture di controllo interno.

42 - Le P.A. possono erogare trattamenti economici accessori che non corrispondano a prestazioni
effettivamente rese?

[  ] No. Lo esclude espressamente l'art. 7 del D.Lgs. n. 165/2001.

[  ] Sì. Non esistono particolari limitazioni al riguardo.

[  ] Sì, purché le prestazioni determinino un aumento della qualità dei servizi.

43 - Nelle amministrazioni pubbliche le assunzioni obbligatorie dei soggetti appartenenti alle categorie
protette (l. n. 68/1999), avvengono:

[  ] Per chiamata numerica degli iscritti nelle liste di collocamento, previa verifica della compatibilità della
invalidità con le mansioni da svolgere.

[  ] Per chiamata diretta nominativa, previa verifica della compatibilità della invalidità con le mansioni da svolgere.

[  ] Sempre per concorso pubblico.

44 - Nelle amministrazioni pubbliche il lavoratore può essere adibito a mansioni proprie della qualifica
immediatamente superiore?

[  ] Si, lo prevede espressamente il D.Lgs. n. 165/2001 con la disciplina in esso contenuta.

[  ] No, lo vieta espressamente il D.Lgs. n. 165/2001.

[  ] Si, ma solo per ricoprire posti vacanti delle qualifiche apicali.

45 - Le disposizioni sull'incompatibilità, cumulo di impieghi e incarichi di cui all'art. 53, commi da 7 a 13 del
D.Lgs. n. 165/2001 si applicano anche ai dipendenti con rapporto di lavoro a tempo parziale con
prestazione lavorativa pari al 40% di quella a tempo pieno?

[  ] No.

[  ] Si, perché la prestazione lavorativa è superiore al 30% di quella a tempo pieno.

[  ] Si, trovano applicazione nei confronti di tutti i dipendenti.

46 - Chi dispone lo scioglimento del Consiglio regionale nel caso di compimento di gravi violazioni di legge
(art. 126 Cost.)?

[  ] Il Presidente della Repubblica.

[  ] Il Consiglio dei Ministri.
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[  ] Il Questore.

47 - Ai sensi dell'art. 83, commi 1 e 2, Cost. il Presidente della Repubblica è eletto dal Parlamento in seduta
comune, integrato:

[  ] Da tre delegati per ogni Regione (uno per la Valle d'Aosta).

[  ] Da due delegati per ogni Regione (uno per la Valle d'Aosta).

[  ] Da tre delegati per ogni Regione (uno per la Valle d'Aosta, Umbria e Molise).

48 - La durata in carica del Presidente della Repubblica è volta a garantire la posizione di indipendenza
rispetto alle altre forze politiche; egli è eletto:

[  ] Per sette anni.

[  ] Per cinque anni.

[  ] Per otto anni.

49 - Conformemente a quanto affermato dalla Costituzione italiana:

[  ] La Repubblica tutela il lavoro dei minori con speciali norme e garantisce ad essi, a parità di lavoro, il
diritto alla parità di retribuzione.

[  ] La scuola è aperta solo ai capaci e ai meritevoli.

[  ] I sindacati registrati non hanno personalità giuridica.

50 - Il sistema tributario italiano - dispone l'art. 53 della Costituzione - è informato a criteri:

[  ] Di progressività.

[  ] Di proporzionalità.

[  ] Di pari opportunità.

51 - Ogni cittadino - sancisce l'art. 4 della Costituzione - ha il dovere di svolgere, secondo le proprie
possibilità e la propria scelta, una attività o una funzione che:

[  ] Concorra al progresso materiale o spirituale della società.

[  ] Concorra al progresso economico e sociale della società.

[  ] Concorra al benessere della Nazione.

52 - Ai sensi dell'art. 316 bis c.p., il delitto di "malversazione a danno dello Stato":
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[  ] Riguarda le sovvenzioni o finanziamenti statali, di altri enti pubblici o delle Comunità europee.

[  ] Riguarda solo le sovvenzioni statali e quelle di altri enti pubblici.

[  ] Riguarda solo le sovvenzioni statali.

53 - Quali sono i soggetti attivi del reato di abuso d'ufficio?

[  ] Pubblico ufficiale o incaricato di pubblico servizio.

[  ] Chiunque.

[  ] Pubblico ufficiale o esercente un servizio di pubblica necessità.

54 - Il pubblico ufficiale o l'incaricato di un pubblico servizio, che indebitamente rifiuta un atto del suo
ufficio che, per ragioni di giustizia o di sicurezza pubblica, o di ordine pubblico o di igiene e sanità
pubblica, deve essere compiuto senza ritardo, commette il delitto di cui all'art. 328 del c.p. primo comma,
ovvero:

[  ] Rifiuto di atti d'ufficio.

[  ] Abuso d'ufficio.

[  ] Rifiuto o ritardo di obbedienza.

55 - Il secondo comma dell’art. 730 del c.p. sancisce che soggiace all’ammenda fino a 103 euro chi vende
o somministra tabacco a persona:

[  ] Minore degli anni quattordici.

[  ] Minore degli anni quindici.

[  ] Minore degli anni sedici.

56 - Durante il lockdown, i reati e i raggiri subiti dagli adolescenti sul web si sono moltiplicati. L’art. 609
undecies del c.p. definisce adescamento:

[  ] Qualsiasi atto volto a carpire la fiducia del minore attraverso artifici, lusinghe o minacce posti in
essere anche mediante l'utilizzo della rete internet o di altre reti o mezzi di comunicazione.

[  ] La riduzione o il mantenimento in stato di soggezione mediante violenza, minaccia, inganno, abuso di autorità
o approfittamento di una situazione di vulnerabilità.

[  ] L’atto di reclutare o indurre alla prostituzione.

57 - I didn't need help. I did it ........ my own.

[  ] On.
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[  ] For.

[  ] With.

58 - Utilizzando Microsoft Excel, che differenza c'è tra il "copia e incolla" e il "copia e incolla valori"?

[  ] Nel "copia e incolla valori" viene incollato solo il valore della cella copiata ignorando eventuali formule
in essa contenute.

[  ] Il "copia e incolla valori" serve per copiare le celle contenenti valori numerici e non stringhe.

[  ]  Il "copia e incolla valori" si usa quando la cella copiata non contiene formule.

59 - Individuare la coppia che completa correttamente la proporzione. Vulcano : Sicilia = (X) : Sardegna =
Ortles : (Y).

[  ] (X) Gennargentu ; (Y) Trentino-Alto Adige.

[  ] (X) Etna ; (Y) Piemonte.

[  ] (X) Madonie ; (Y) Lombardia.

60 - Quale termine integra la serie che segue: BAROLO - PROSECCO - CORTESE - ..?..

[  ] RIESLING.

[  ] PAPALINA.

[  ] GROVIERA.
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