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ESTRATTO DAL VERBALE DI DELIBERAZIONE
DEL CONSIGLIO DI AMMINISTRAZIONE

Il giorno 21 giugno 2022, si riunisce, come da convocazione prot. n. 4810/2022, il Consiglio di
Amministrazione dell’ASP - Istituto Romano di San Michele — D.G.R. 416 del 7 luglio 2020
pubblicata sul BURL n. 87 del 9 luglio 2020, nominato con decreto del Presidente della
Regione Lazio n. T00199 del 26 novembre 2020, successivamente integrato dal decreto del
Presidente Regione Lazio 26 aprile 2021 n.T00090, dal decreto del Presidente della Regione
Lazio n. T00115 del 31 maggio 2021, dal decreto del Presidente della Regione Lazio n. T00205
del 3 novembre 2021 e dal decreto del Presidente della Regione Lazio n. T00069 del 27
maggio 2022, cosi attualmente composto:

[PRESENTE ASSENTE
TURCO Livia PRESIDENTE (‘g’gm \;Lf >
FORNARI Luca CONSIGLIERE /( __
GALIMI Massimo CONSIGLIERE /(j
LOMBARDI Assunta CONSIGLIERE -y

assistito ai sensi dell’art. 17 lett. m) dello Statuto, dal Direttore, Dott. Fabio Liberati, nella
funzione di Segretario del Consiglio.

I1 CdA con il seguente voto:

FAVOREVOLE CONTRARIO ASTENUTO

TURCO Livia >(
X

FORNARI Luca

=
GALIMI Massimo X
LOMBARDI Assunta e

ha adottato la seguente
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DELIBERAZIONE N./ S DEL 21 GIUGNO 2022

avente oggetto: approvazione Piano della Performance 2022-2024.

PREMESSO che:

* con la deliberazione della Regione Lazio n. 416 del 7 luglio 2020, & stata disposta
la fusione per incorporazione delle IL.PP.AA.BB. Istituto Romano di San Michele e
Opera Pia Nicola Calestrini e la contestuale trasformazione in Azienda Pubblica di
Servizi alla Persona (ASP) denominata Istituto Romano di San Michele, nonché la
proroga dell'incarico del Commissario Straordinario dell'IPAB Istituto Romano di San
Michele fino alla nomina dei nuovi organi della suddetta ASP;

e con Decreto del Commissario Straordinario n. 12 del 17 luglio 2020, avente ad
oggetto la “Presa d’atto della Deliberazione della Giunta Regionale n. 416 del 7 luglio 2020 -
Fusione per incorporazione delle Istituzioni Pubbliche di Assistenza e Beneficenza Istituto
Romano di San Michele e 1'Opera Pia Nicola Calestrini, contestuale trasformazione
nell’Azienda di Servizi alla Persona (ASP) denominata Istituto Romano di San Michele con
sede in Roma e approvazione del relativo Statuto ai sensi della legge regionale 22 febbraio 2019,
n.2” & stata recepita la predetta deliberazione regionale;

e con Deliberazione del C.d.A. n. 15 del 13.03.2021 ¢ stata ratificata I'Ordinanza
Presidenziale n. 2 del 25.02.2021 relativa alla D.G.R. n. 485 del 28 luglio 2020 con la
quale, ai sensi dell’articolo 14 del regolamento regionale 9 agosto 2019 n.17, & stata
dichiarata estinta I'“Istituzione Pubblica di Assistenza e Beneficenza Fondazione del
Nobile Alessandro Bonizi” con sede in Tolfa, individuando contestualmente I’ ASP
Istituto Romano di San Michele quale destinatario delle risorse patrimoniali e
finanziarie, nonché successore a titolo universale in tutti i rapporti giuridici pendenti;

¢ con Decreto del Presidente della Regione Lazio n. T00199 del 26 novembre 2020,
cosi come integrato dal decreto del Presidente Regione Lazio 26 aprile 2021 n.T00090,
dal decreto del Presidente della Regione Lazio n. T00115 del 31 maggio 2021, dal
decreto del Presidente della Regione Lazio n. T00205 del 3 novembre 2021 e dal
decreto del Presidente della Regione Lazio n. T00069 del 27 maggio 2022, il Consiglio
di Amministrazione dell’ASP - Istituto Romano di San Michele, risulta composto da:

* Livia Turco — Presidente

* Luca Fornari — Consigliere

* Massimo Galimi - Consigliere

* Assunta Lombardi — Consigliere.
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PRESO ATTO dell'insediamento del Consiglio di Amministrazione dell’ASP Istituto
Romano di San Michele a seguito di prima riunione tenutasi in data 04.12.2020.

CONSIDERATO che il Consiglio di Amministrazione nella seduta del 31 marzo 2021, ha
nominato con Deliberazione n. 19/2021, il Dr. Fabio Liberati quale Direttore dell’ Azienda.

VISTO il D.Lgs. n. 150/2009 recante "Attuazione della legge 4 marzo 2009, n. 15, in materia di
ottimizzazione della produttivita del lavoro pubblico e di efficienza e trasparenza delle pubbliche
amministrazioni”, come modificato dal D.lgs. 74/2017 in vigore dal 22/06/2017;

VISTO in particolare I'art. 3 del suddetto D.Lgs. n. 150/2009 il quale stabilisce che “ogni
Amministrazione Pubblica ¢ tenuta a misurare e a valutare la performance con riferimento
all’amministrazione nel suo complesso, alle unitd organizzative o aree di responsabilita in cui si

articola e ai singoli dipendenti...”;

ATTESO CHE la misurazione e la valutazione della performance devono avvenire
secondo le modalita indicate nel Titolo II del D.Igs.150/2009 e gli indirizzi impartiti dal
Dipartimento della Funzione Pubblica, ai sensi dell'articolo 19 del D.L. n. 90/2014, convertito,
con modificazioni, dalla L. n. 114/2014;

DATO ATTO CHE:

- con Deliberazione del CDA n. 67 dell’11 ottobre 2021 & stato approvato il vigente Sistema
per la Misurazione della Performance di Ente per la dirigenza ed il comparto, la cui
conformita ¢ stata attestata dall’OIV, come previsto dall’art. 7 del D.Lgs. n. 150/2009, cosi
come novellato dal D.Lgs. n. 74/2017;

- con Deliberazione del CDA n. 84 del 22 dicembre 2021 veniva prorogato, per un ulteriore
anno, l'incarico triennale di Nucleo di Valutazione monocratico con funzioni di O.LV. al
Dott. Massimo Cervoni, originariamente affidato con Determina del Segretario Generale n. 14
del 10 gennaio 2019;

- il Piano della Performance annuale, quale documento programmatico che da avvio al ciclo
di gestione della performance, deve essere redatto in coerenza con gli indirizzi strategico-
gestionali espressi nei documenti di programmazione e con le risorse assegnate con i

documenti di Bilancio;
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- 'assegnazione, in via preventiva di precisi obiettivi da raggiungere e la valutazione
successiva del grado di raggiungimento degli stessi rappresentano una condizione

indispensabile per I’erogazione della retribuzione di risultato;

DATO ATTO CHE
- con Deliberazione del CDA n. 74 del 22 dicembre 2022 & stato approvato il Piano e
Programma delle attivita per il triennio 2022-2023-2024;
- con Deliberazione del CDA n. 8 del 14 aprile 2022 & stato approvato il Piano Triennale di
Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza 2022 - 2024;
- ¢ pertanto, possibile definire gli obiettivi strategici derivanti dall'adozione di tali

documenti di programmazione;

ATTESO CHE la valutazione in merito alla coerenza del Piano della Performance con gli
obiettivi programmatici e la pesatura dei singoli obiettivi & di competenza del Consiglio di

Amministrazione, cui spetta la relativa approvazione;

VALUTATO OPPORTUNO, alla luce degli indirizzi strategici e degli obiettivi gestionali
fin d’ora definiti, approvare il Piano Triennale della Performance, e, in particolare le attivita
attese per il 2022, affinché il personale possa essere al pilt presto informato degli obiettivi
assegnati, dando atto che al medesimo piano potranno essere apportate future integrazioni,

sulla scorta di ulteriori indirizzi formulati;

VISTA la proposta di Piano della Performance 2022-2024, allegata al presente atto a
costituirne parte integrante e sostanziale (allegato 1), elaborata sulla base dei contenuti degli

atti programmatici adottati;

DATO ATTO CHE il suddetto Piano della Performance 2022-2024 & integrato con le
schede riferite ai diversi obiettivi gestionali assegnati alle Aree/Servizi dell’Azienda,
riportanti per ciascuno di essi:

* il singolo obiettivo gestionale;
* lindividuazione dei bisogni che I'obiettivo intende soddisfare;
e le azioni operative per il conseguimento del medesimo;

e gli indicatori di performance (valori attesi, tempi di realizzazione, sistemi di verifica a

consuntivo);

RITENUTO di attribuire specifici pesi ponderali ai diversi obiettivi per identificare la loro
priorita rispetto agli indirizzi strategici aziendali, sulla base dei criteri di cui al sistema di
misurazione e valutazione della performance approvato con Deliberazione del CDA n. 67
dell’11 ottobre 2021;
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TENUTO CONTO del verbale n. 5 del 12 giugno 2022 dell’Organismo di Valutazione
acquisito con prot. 4939/2022, che in fase di valutazione del presente Piano della Performance
2022-2024, attesta quanto segue: “i dati acquisiti possano considerarsi coerenti e completi ed
esprime, ai sensi del vigente SMIVP, parere positivo in ordine alla proposta di piano della performance
dell’Azienda 2022-2024, proposta corredata da dati di sintesi e parti descrittive in grado di farne
apprezzare compiutamente a consuntivo il grado di realizzazione degli obiettivi della gestione presenti
all’interno del piano stesso, sia a livello di ente che di settore”.

RITENUTO, pertanto, necessario approvare la proposta di Piano della Performance 2022-

2024;

RILEVATO che la programmazione come sopra descritta e sinteticamente riportata

nell’allegato prospetto, trova adeguata copertura finanziaria nel bilancio dell’Ente;
RICHIAMATO il vigente Regolamento di Organizzazione di Uffici e Servizi;

VISTA la Legge Regionale 22 febbraio 2019, n. 2;
VISTO lo Statuto dell’Ente approvato con Deliberazione della Regione Lazio del 7 luglio
2020, n. 416;

Tutto cid premesso
DELIBERA

1. di considerare quanto esposto in preambolo parte integrante e sostanziale del presente
provvedimento;

2. di approvare il Piano della Performance 2022-2024 nel testo allegato al presente atto
quale parte integrante e sostanziale dello stesso (allegato 1);

3. di dare atto che il presente Piano della Performance & stato elaborato sulla base degli
indirizzi strategici e degli obiettivi gestionali fino a ora definiti;

4. di dare atto che la presente deliberazione non comporta oneri di spesa.

Roma, [i 21/06/2022

La Presidente :;E) / )
Dr.ssa Livia Turco C l N \ U\/W

. 1 ) 4 Istituto Romano di
I1 Consigliere / () San Michele
Dr. Luca Fornari \:U,LQ MNN——

Dr. Massimo Galimi

Il Consigliere (—hcxw Peald s 3
\
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PUBBLICAZIONE

Estratto del Verbale di Deliberazione del Consiglio di Amministrazione n. 15 del
21.06.2022

Si attesta che la copia conforme all’originale dell’Estratto del Verbale di Deliberazione del
Consiglio di Amministrazione n. 15 del 21.06.2022 ai sensi e per gli effetti dell’art. 32
della L.18.06.2009 n. 69 e ss.mm.ii. & stato pubblicato sul sito istituzionale dell’Istituto
Romano di San Michele in data 22.06.2022
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1. PRESENTAZIONE DEL PIANO DELLA PERFORMANCE

La “performance” indica il risultato e le modalita di raggiungimento degli obiettivi e delle finalita
dell'intera Azienda. Con il D.Lgs. 150/2009, e s.m.i., si & assistito all’adozione della valutazione delle
performance nelle pubbliche amministrazioni quale strumento di miglioramento della qualita dei
servizi offerti, finalizzato alla crescita delle competenze professionali mediante la valorizzazione del

merito e |'erogazione di premi per i risultati perseguiti dalle singole unita operative.

Come stabilito dall’articolo 10, comma 1, del predetto decreto, lo scopo principale del piano delle
performance e quello di assicurare “la qualitda, comprensibilita ed attendibilits dei documenti di

rappresentazione della performance”, ovvero € quello di assicurare:

e la qualita della rappresentazione della performance, dal momento che in esso & esplicitato il
processo e la modalita con cui si e arrivati a formulare gli obiettivi dell’amministrazione, nonché
l'articolazione complessiva degli stessi;

e la comprensibilita della rappresentazione della performance: nel Piano viene esplicitato il
“legame” che sussiste tra i bisogni della collettivita, la missione istituzionale, le priorita politiche,
le strategie, gli obiettivi e gli indicatori dell’amministrazione, facendo in modo che tale
documento sia redatto in maniera da consentire una facile lettura e comprensione dei suoi
contenuti;

* lattendibilita della rappresentazione della performance, in modo che sia verificabile ex post la
correttezza metodologica del processo di pianificazione (principi, fasi, tempi, soggetti) e delle sue

risultanze (obiettivi, indicatori, target).

Nel Piano delle Performance vengono esplicitati gli elementi fondamentali (obiettivi, indicatori e

target), su cui si basera la misurazione, valutazione e rendicontazione della performance.

In particolare, la misurazione delle performance delle attivita richiede la definizione di un sistema
di indicatori che permetta di rappresentare la capacita dell’ ASP di perseguire i propri obiettivi di
breve, medio e lungo periodo. La misurazione pertanto non persegue solamente lo scopo di
registrare i risultati conseguiti, ma consente di evidenziare anche la capacita dell’ ASP di adattarsi

alle evoluzioni e mutamenti del contesto socio-economico.
I principi del Piano delle Performance possono essere cosi individuati:

* condivisione delle responsabilita relative alla definizione e al raggiungimento dei risultati tra
Organo di governo ed amministrazione;

* programmazione degli obiettivi strategici ed operativi, attraverso il coinvolgimento degli Organi
e di tutte le strutture organizzative dell’ Azienda;

¢ adozione di strumenti funzionali alla valorizzazione del merito, al fine di accrescere la
produttivita e la qualita delle prestazioni rese;

* introduzione di strumenti idonei volti ad incrementare la diffusione delle informazioni tra i

diversi livelli dell’organizzazione aziendale per una efficiente e trasparente gestione.
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Per cio che concerne la metodologia che I’ Azienda deve adottare nell’analisi della performance, si
possono individuare due attivita distinte ma complementari, misurazione e valutazione, quali due

fasi del Ciclo della Performance.

Nella prima fase del ciclo (programmazione), I’Azienda definisce gli obiettivi che si prefigge di
raggiungere nel medio, lungo e breve periodo, in modo da orientare le performance individuali in
funzione della performance organizzativa attesa e quest’ultima in funzione della creazione di valore

pubblico, ovvero del miglioramento del livello di benessere dei destinatari dei servizi.

La performance organizzativa si articola nei seguenti aspetti specifici:

1. lincidenza dell'attuazione delle politiche attivate sulla soddisfazione finale dei bisogni della
collettivita nonché sulla qualita e quantita delle prestazioni e dei servizi erogati;

2. il grado di attuazione dell’attivita dell’Ente nonché I’analisi del raggiungimento degli obiettivi
sulla base delle linee programmatiche di indirizzo fornite dal Consiglio di Amministrazione

3. la modernizzazione ed il miglioramento qualitativo dell’organizzazione e delle competenze
professionali nonché della capacita individuale di esecuzione di piani e programmi;

4. losviluppo qualitativo e quantitativo delle relazioni con i beneficiari diretti degli interventi posti
in essere dall’ Amministrazione;

5. lefficienza nell'impiego di risorse, anche con riferimento al contenimento ed alla riduzione dei
costi, all’ottimizzazione dei tempi dei procedimenti amministrativi;

6. I'efficacia nel processo di allocazione delle risorse.

La performance individuale intesa come misurazione e valutazione dei risultati di responsabilita

dei diversi settori & attuata in riferimento:

1. agli indicatori di performance relativi direttamente ai singoli settori di riferimento;
al raggiungimento di specifici obiettivi individuali;

3. alla qualita del contributo assicurato dalle risorse umane alla performance generale della
struttura ed alle competenze professionali e manageriali dimostrate;

4. alla capacita di valutazione dei propri collaboratori tramite una significativa differenziazione
delle singole dimensioni rappresentate dagli indicatori, dimostrata attraverso 1'applicazione

obiettiva dei criteri di valutazione.

2. PROCESSO DI MISURAZIONE E VALUTAZIONE DELLA PERFORMANCE

I soggetti che intervengono nel processo di misurazione e valutazione della performance

organizzativa e individuale sono:

e ]l Presidente;

o I1CdA;

e ]I Direttore;

e I’Organismo di Valutazione;
e idirigenti;

e ititolari di posizione organizzativa;



Istituio Romano di San Michele

e | cittadini/utenti e le loro associazioni.
In particolare:

1. il Presidente, con il supporto dell’Organismo di Valutazione, valuta il Direttore tenendo conto
dei rispettivi contratti di riferimento;

2. il Direttore valuta, con il supporto dell'Organismo di Valutazione, i Dirigenti e i titolari di
posizione organizzativa; la valutazione e effettuata sulla concreta applicazione dei criteri di
valutazione;

3. i dirigenti o i titolari di Posizione Organizzativa valutano i dipendenti assegnati al

Settore/Servizio.

La valutazione della performance & collegata:
- al raggiungimento di specifici obiettivi di gruppo ed individuali;
- alla qualita del contributo assicurato alla performance dell'intero settore di appartenenza;

- alle competenze dimostrate nonché ai comportamenti professionali ed organizzativi.

Il Piano delle Performance viene convalidato dall’Organismo di Valutazione (c.d. O.L.V.), che
collabora alla definizione degli obiettivi individuali e generali e valuta la performance generale

dell’Ente, ed indirettamente quella del dirigente e dei diversi settori.

La valutazione della performance é attuata sulla base dei parametri e modelli di riferimento

definiti dal Direttore di concerto con I'O.L.V.

Presupposto fondamentale al fine dell’applicazione del sistema di valutazione e la definizione,
approvazione e assegnazione ufficiale degli obiettivi annuali dell’ente per come previsti dal
regolamento sulla performance dell’ente, dal D.Lgs n. 150/2009, dal D.L. n. 74/2017 e s.m.i,, gli
obiettivi hanno natura triennale in linea con le previsioni strategiche e operative contenute nel
Documento di programmazione, il Presidente o il Direttore assegnano annualmente gli obiettivi ai
Dirigenti che sono chiamati a partecipare attivamente al processo di proposta e redazione degli
obiettivi, gli stessi vengono poi comunicati all’O.LV. che pud proporre modifiche o chiedere

integrazioni formali.

Gli obiettivi sono assegnati in modo da essere rilevanti, pertinenti, specifici, misurabili e sfidanti
tali da determinare miglioramenti significativi o di mantenimento di standard quali-quantitativi e

riferibili ad un arco temporale predeterminato.
Nel dettaglio, gli obiettivi devono essere:

a) riferiti ad un arco temporale determinato;
b) rappresentativi dei risultati attesi dalla prestazione;
c) rilevanti e pertinenti rispetto ai bisogni della collettivita, alla missione istituzionale, alle priorita
politiche, alle strategie dell’amministrazione ed all’efficiente funzionamento dell’ ASP;
d) correlati alla quantita e qualita delle risorse disponibili;
e) specifici e misurabili in termini concreti e chiari;
f) definiti in modo sintetico e tenendo conto delle condizioni esterne;
g) associati a indicatori quantitativi e/o qualitativi di verifica definiti in fase di assegnazione.
4
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Gli indicatori assumono un rilievo determinante in quanto svolgono la funzione di strumenti di

misurazione relativi a ciascun obiettivo da raggiungere.

2

L’assegnazione annuale e formale degli obiettivi ¢ un atto obbligatorio fondamentale e
propedeutico alla valutazione della performance, in mancanza di questi non si pud procedere
all’erogazione di incentivi economici e i valutati possono aver diritto a un risarcimento da perdita

di chance.

Il ciclo di gestione della performance si sviluppa nelle seguenti fasi:

e presa d’atto delle risorse finanziarie stanziate dal Consiglio di Amministrazione e
predisposizione delle risorse umane e strumentali coerentemente alla definizione degli obiettivi
generali e delle risorse finanziarie ad essi assegnate;

e definizione ed assegnazione degli obiettivi di settore ed individuali, che si intendono
raggiungere, dei valori attesi di risultato;

e definizione dei rispettivi indicatori, delle modalita e tempistiche di rilevazione ed articolazione
dei range di valutazione;

¢ monitoraggio in corso di esercizio ed attivazione di eventuali interventi correttivi;

* misurazione e valutazione della performance organizzativa e individuale di fine periodo;

e utilizzo dei sistemi premianti, secondo criteri di valorizzazione del merito;

¢ rendicontazione dei risultati agli organi di indirizzo politico-amministrativo.

Elemento centrale del sistema di valutazione & costituito dalla misurazione della performance,
dalla proposta di valutazione e dalla comunicazione della stessa, tale sistema & volto a monitorare il
livello di performance ottenuto dall’ente e dai suoi dipendenti collegando le fasi di programmazione
e controllo al fine di migliorare I'organizzazione dell’ente e la qualita del lavoro espresso, legando a
questo 'eventuale erogazione degli incentivi economici previsti dalle leggi e dai contratti collettivi

nazionali di lavoro.

La suddetta metodologia relativa al ciclo complessivo della performance viene attuata con
riferimento al vigente “Sistema per la misurazione e valutazione della performance di ente per la dirigenza
ed i comparti” adottato con Deliberazione del CDA n. 67 dell’11 ottobre 2021 al quale si fa espresso
rinvio.

Una importanza particolare e rilevante ai fini della valutazione della performance individuale
assume il rispetto del codice di comportamento nazionale e di ente, dei contratti, dei vincoli del
Piano triennale per la prevenzione della corruzione e della trasparenza dettati dal legislatore e
approvati dall’ente, ai sensi della L. n. 190/2012, del D.Lgs. n. 33/2013, del D.Lgs. n. 97/2016 e s.m.i.,
sia nella forma della pubblicazione delle informazioni sul sito internet sia nella forma della
rendicontazione agli utenti, ai cittadini, ai soggetti interessati, agli organi di governo, etc., nonché
I'analisi degli impatti delle politiche gestionali sui cittadini, customer satisfaction, attraverso

l'utilizzo di questionari o applicazioni informatiche.

La valutazione ha una natura documentale, ovvero si basa sugli atti prodotti dal valutato e per
questo riveste un ruolo fondamentale la cura e il dettaglio con il quale il valutato rendiconta per
iscritto il raggiungimento degli obiettivi affidati e dell’attivita svolta a mezzo di una relazione
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puntuale, dettagliata, analitica, ricca di riferimenti quantitativi e agli atti prodotti che vanno allegati

alla stessa anche in formato elettronico.

Nella valutazione si tiene conto anche del rispetto dei vincoli dettati dal legislatore e, sulla base
delle previsioni legislative, della esistenza di procedimenti disciplinari, di procedimenti penali, di
procedimenti amministrativi e contabili, segnalazioni dei cittadini addebitati ai dipendenti e di tutti

gli altri fattori che concorrono in modo significativo alla attivita ed alla immagine dell’ente.

I valutati dovranno produrre la relazione sul raggiungimento degli obiettivi assegnati e I'attivita
svolta, sulla base di specifici modelli, entro e non oltre il 30 giugno dell’anno successivo a quello
oggetto di valutazione, il Nucleo dovra formulare la proposta di valutazione entro e non oltre 30
giomni dal momento che la documentazione prevista per l'istruttoria possa essere considerata

completa ed esaustiva.

La valutazione del Direttore viene effettuata sulla base delle seguenti componenti:

1. Performance di ente: si tiene conto delle priorita delle politiche strategiche delle pubbliche
amministrazioni in relazione alle attivita peculiari tenendo conto del comparto di contrattazione
di appartenenza, in relazione al livello e alla qualita dei servizi da garantire ai cittadini, ai sensi
dell’art. 3, comma 1, lett. a), D.L. n. 74/2017, e al rispetto degli obblighi di legge (nella misura del
20%);

2. Raggiungimento degli obiettivi specifici assegnati (nella misura del 40%);

3. Competenze professionali (nella misura del 40%).

La performance dei Dirigenti e dei titolari di posizioni organizzativa viene valutata sulla base dei

seguenti fattori e valori percentuali:

1. Performance di ente: si tiene conto delle priorita delle politiche strategiche delle pubbliche
amministrazioni in relazione alle attivita peculiari tenendo conto del comparto di contrattazione
di appartenenza, in relazione al livello e alla qualita dei servizi da garantire ai cittadini, ai sensi
dell’art. 3 c. 1 lett. a) del DL n. 74 del 25.05.2017 e al rispetto degli obblighi di legge (nella misura
del 10%);

2. Raggiungimento degli obiettivi specifici di struttura (nella misura del 40%);

3. Competenze professionali (nella misura del 40%);

4. Capacita di differenziare la valutazione dei collaboratori dimostrata tramite una significativa

differenziazione dei giudizi (nella misura del 10%).

La valutazione del personale dipendente, ai fini rispettivamente della retribuzione del salario
accessorio relativo all’istituto del risultato e della produttivita per le performance individuali, ¢ data
dalle seguenti quattro parti:

1. Partecipazione alla performance dell'ente: si tiene conto della valutazione ricevuta
complessivamente dal Dirigente o dal Direttore, per le P.O. ricadenti all'interno dell’area
amministrativa (nella misura del 20%);

2. Partecipazione al raggiungimento degli obiettivi specifici assegnati alla struttura (nella misura
del 40%);

3. Competenze professionali (nella misura del 40%).
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3. CONTESTO INTERNO DELLISTITUTO

L’ASP Istituto Romano di San Michele e un ente pubblico non economico, sottoposto all’attivita
di vigilanza della Regione Lazio, senza finalita di lucro, dotato di personalita giuridica di diritto
pubblico e di autonomia giuridica, amministrativa, statutaria, regolamentare, patrimoniale,

finanziaria, contabile, gestionale e tecnica.

La finalita di ASP Istituto Romano di San Michele & quella di essere un ente gestore di servizi
rivolti alle persone. L'Istituto vuole soddisfare i bisogni di benessere psico-fisico dei suoi utenti
tramite |'erogazione di servizi di natura sociale, socioassistenziale e sociosanitaria rivolti agli anziani
e a soggetti con patologie assimilabili a quelle dell’eta senile, a persone adulte in stato di bisogno
sociale e socio-sanitario, ivi incluse persone con disabilita, e a favore di fasce di popolazione in

condizioni di disagio socio-economico.

La logica & quella di riuscire a offrire servizi di qualita, secondo criteri di equita sul territorio di
Roma e della Regione Lazio, erogandoli nel rispetto e nella piena applicazione delle logiche di
inclusione sociale, offrendo servizi di ricovero, di mantenimento e di assistenza, rispettando le

condizioni di equilibrio economico nel breve, medio e lungo periodo.

L’Azienda eroga le attivita e i servizi predetti in forma diretta a mezzo della propria struttura

organizzativa che si compone di una Casa di Riposo e di una RSA.

La Casa di Riposo, ¢ una struttura residenziale che offre ospitalita a persone anziane di ambo i sessi

in condizione psicofisiche di autosufficienza o di parziale autosufficienza.

Nella struttura vengono fornite prestazioni di tipo alberghiero, nonché servizi specifici a carattere
socio-assistenziale, interventi culturali e ricreativi per promuovere la vita comunitaria e di
relazione. La Casa di Riposo non & una struttura sanitaria, I accoglimento al suo interno non implica
I'obbligo di custodia dell’ospite ma solo I'impegno per 1'ospitalit, il vitto e i servizi previsti dal
regolamento interno. Pur attivando ogni cura ed attenzione nell’ambito assistenziale e tutelare, la
Casa di Riposo non puo adottare misure coercitive, contenitive o in ogni modo limitative della liberta
personale degli ospiti, salvo in questo periodo emergenziale in ossequio alle disposizioni nazionali

e regionali per il contenimento della diffusione del virus.

Le cure di medicina generica, specialistica, riabilitativa e le prescrizioni di farmaci sono assicurate

nei limiti di quanto erogabile dal S.S.N..

La Residenza Sanitaria Assistenziale (RSA) con livello d’intensita assistenziale R3 (mantenimento

basso), fornisce prestazioni nell'area della senescenza riferite a persone anziane con totale o
prevalente limitazione della propria autosufficienza, portatori di patologie geriatriche,
neurologiche e psicogeriatriche stabilizzate, non assistibili a domicilio e che non necessitano di
ricovero in strutture di tipo ospedaliero, sono esclusi i pazienti con patologie psichiatriche. La RSA

e organizzata in due nuclei di 20 (venti) posti ciascuno per un totale di 40 (quaranta) posti letto.
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Organizzazione interna. Per quanto attiene all’organizzazione interna dell’Azienda occorre

riportare che allo stato attuale I'Istituto ¢ interessato da una fase transitoria di riorganizzazione
degli uffici.

L’Istituto Romano di San Michele, a seguito della trasformazione da IPAB ad ASP, sta affrontando
un processo progressivo di riorganizzazione finalizzato a ristrutturare I'impianto aziendale di uffici
e processi di lavoro tale da conformarlo alla nuova natura giuridica. In quest’ottica, anche alla luce
di quanto indicato nel “Piano e Programma delle attivita 2022-2023-2024" (adottato con Deliberazione
del CDA n. 74/2021) e dall’ “Atto di definizione della micro-organizzazione dell’ ASP Istituto Romano di
San Michele” (adottato con Determina Direttoriale n. 371/2022), sono in atto delle progressive
modifiche all’assetto organizzativo dell’ Amministrazione che dovrebbe pertanto articolarsi e
comporsi, in prospettiva, come graficamente evidenziato nell’organigramma sotto indicato, di due

aree funzionalj, alle quali risultano preposte figure dirigenziali:

Gonsiglio di
Amministrazions

Internal Audit e
Controllo di

Gestione
|

DIRETTORE
— ———
UFFICIO
URP leT SALUTEE

AR COMPLIANCE PATRIMONIO
(AFFARI LEGALI-DPO- TS y
GENERALI ANTICORRUZIONE- E BENI S_TORK-O
TRASPARENZA) ARTISTICI
ARLEA SERVIZI AREA
ALLA PERSONA AMMINISTRATIVA

PROGETTI
INNOVAZIONE
SOCIALE

OORDINAMENTO
INFERMIERISTICO

GARE, APPALTI,
ACOUISTI;
ECONOMATO

AMMISSIONI

RISORSE UMANE

SERVIZIO SERVIZIO
soao 50C10
ASSISTENZIALE SANITARIO

Consiglio di Amministrazione

Il Consiglio di Amministrazione si compone di 5 (cinque) membri compreso il Presidente, ha
durata non superiore a 5 (cinque) anni ed i suoi componenti sono nominati, per non pit1 di 2 (due)

mandati consecutivi, dal Presidente della Regione Lazio e sono designati:

- il presidente del C.d.A. e due consiglieri da parte del Presidente della Regione Lazio;
- un consigliere da parte del Sindaco di Roma Capitale;
- un consigliere da parte del Presidente della Regione Lazio sulla base di una terna indicata

dal Vicariato di Roma.

Il Consiglio di Amministrazione esercita la funzione di indirizzo politico-amministrativo

dell’attivita dell’ASP, nell’ambito delle proprie competenze, formulando attraverso l'adozione di
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regolamenti e deliberazioni di indirizzo, direttive e criteri di massima ai quali la dirigenza aziendale
dovra attenersi nell'esercizio delle funzioni gestionali di propria competenza; tali direttive

costituiscono altresi il quadro di riferimento per la verifica dei risultati della gestione.

Il C.d.A. esercita Iattivita di controllo in ordine alla effettiva attuazione delle direttive adottate,
anche attraverso la verifica dei risultati e I'analisi di eventuali scostamenti in relazione a programmi

aziendali definiti.

Sono pertanto da ricondursi nell’area a supporto del Consiglio di Amministrazione tutte le
funzioni di assistenza dell’organizzazione nel perseguimento dei propri obiettivi, tramite un
approccio professionale sistematico finalizzato a valutare e migliorare i processi di controllo, di

gestione dei rischi e di corporate governance.

Al C.d.A. spetta definire, con apposito atto deliberativo, adottato su proposta del Direttore,
l'articolazione della struttura organizzativa, la dotazione organica e la dotazione di risorse

economiche e strumentali.
In base a quanto stabilito nell’art. 12 dello Statuto aziendale il C.d.A. ha le seguenti funzioni:

a) approva lo Statuto e le relative modifiche;

b) approva i regolamenti di organizzazione e di contabilita e le relative modifiche;

c) approva i piani e i programmi, in coerenza con gli atti di programmazione regionale in materia,
indicando indirizzi ed obiettivi della gestione;

d) approva i bilanci di previsione e di esercizio, oltre a tutti gli atti di rendicontazione sulla gestione
economico-finanziaria e patrimoniale dell’ ASP;

e) verifica la rispondenza dei risultati della gestione con gli obiettivi indicati;

f) nomina, su proposta del Presidente e previo espletamento di una procedura di evidenza pubblica,
il Direttore ed assegna allo stesso le risorse umane e finanziarie necessarie al raggiungimento
degli obiettivi prefissati;

g) nomina, previo espletamento di una procedura di evidenza pubblica, gli organismi di controllo
interno con le modalita previste dal regolamento dell’ ASP;

h) approva la dotazione organica e il piano di fabbisogno del personale dell’ ASP su proposta del
Direttore;

i) delibera i programmi di dismissione, conservazione, valorizzazione e acquisto di beni immobili
nel rispetto delle prescrizioni regionali emanate ai sensi dell’articolo 17 della Legge Regionale n.
2 del 2019 e dei regolamenti attuativi;

j) approva le proposte di contratti di servizio;

k) delibera la partecipazione in organismi di natura pubblica o privata e designa i propri
rappresentanti negli stessi;

1) provvede all’attivazione delle forme di partecipazione, in particolare degli utenti dei servizi
dell’ASP e dei loro familiari.

Direttore

Afferiscono alla Direzione aziendale tutte le funzioni e le attivita di pianificazione e di supporto
al controllo di gestione, di comunicazione, di gestione della qualita, di innovazione dei processi
9
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produttivi e di controllo non ricomprese nelle attribuzioni della dirigenza o la cui gestione si connoti
per caratteristiche e necessita tali da essere ricondotte alla gestione e direzione della direzione
strategica.

La Direzione agisce per creare valore in una visione sistemica di medio-lungo termine. L’operato
trasversale tende a promuovere unitarieta tra i diversi ambiti di attivitd, interni ed esterni
all’Azienda.

La Direzione supervisiona, guida e supporta le aree di attivita legate ad adempimenti
istituzionali/normativi trasversali, attraverso il coordinamento e il controllo del risultato sui temi
quali: Anticorruzione e Trasparenza, Privacy, Pianificazione Programmazione e Controllo,
Sicurezza, Qualita.

La Direzione supporta la Presidenza nella rappresentanza dell’ ASP verso I'esterno e raccorda
I’ASP al Consiglio di Amministrazione. Presidia la comunicazione interna, per il coinvolgimento dei
dipendenti e allo stesso tempo la trasmissione dei valori e dei principi fondanti dell’ Azienda.

In base all’art. 17 dello Statuto aziendale al Direttore compete:

a) l'adozione degli atti e dei provvedimenti amministrativi, compresi quelli che impegnano 1'Ente
verso l'esterno, con esclusione di quelli riservati all'Organo di indirizzo politico o
attribuiti/delegati ai Dirigenti, mediante autonomi poteri di spesa, di organizzazione delle risorse
umane e strumentali, con responsabilita della gestione e dei relativi risultati, di direzione, di
coordinamento, di controllo, di cura dei rapporti sindacali e di istruttoria dei procedimenti
disciplinari;

b) sovraintendere alla gestione dell'Istituto, dirigendo e coordinando I'attivita dei dirigenti ai fini
dell’attuazione dei piani e dei programmi dell’Ente;

¢) collaborare con I'organo di indirizzo politico-amministrativo, esprimendo il parere di legittimita
sugli atti adottati e formulando proposte nelle materie di propria competenza;

d) adottare tutti i provvedimenti organizzativi e strumentali finalizzati al conseguimento degli
obiettivi fissati dall’organo di indirizzo politico-amministrativo;

e) provvedere, nell’ambito della dotazione organica e secondo le normative vigenti, all'assunzione
del personale ed al conferimento di incarichi di collaborazione e consulenza nonché di assistenza
legale;

f) adottare i provvedimenti disciplinari secondo le norme vigenti;

g) sovraintendere alla redazione e all’aggiornamento annuale dell’inventario dei beni immobili e
mobili;

h) curare le procedure e gli atti di gestione del patrimonio in esecuzione delle direttive impartite
dall'organo di indirizzo politico-amministrativo;

i) determinare annualmente, sulla base dei criteri fissati dall’organo di indirizzo politico-
amministrativo, le rette degli ospiti;

j) proporre all'organo di indirizzo politico-amministrativo, in base alle esigenze di gestione ed ai
programmi dell’Ente, lo schema di bilancio annuale e pluriennale e le eventuali variazioni che
dovessero rendersi necessarie nel corso dell’esercizio;

k) sottoporre all'organo di indirizzo politico-amministrativo lo schema del conto consuntivo, del
conto economico e del conto patrimoniale;

1) curare le procedure di appalto per I'esecuzione di opere, per l'acquisizione di servizi, forniture e
lavori;
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m)adottare tutti gli atti nelle materie e nei limiti di cui all’art. 16 del D. Lgs. n. 165/2001;
n) svolgere le funzioni di segretario del Consiglio di Amministrazione.

Le strutture afferenti alla Direzione sono:

a) Ufficio Affari Generali e Relazioni Esterne, con l'obiettivo di fornire supporto gestionale,

amministrativo e segretariale al direttore, comprendente della gestione del protocollo informatico
e del servizio autisti;

b) Compliance e Affari legali, costituisce il presidio organizzativo e operativo atto ad evitare

disallineamenti rispetto alle regole del contesto nel quale I'azienda si trova a operare, garantendo
una piena e continua conformita alla normativa vigente soprattutto in materia di privacy (DPO)
e anticorruzione/trasparenza, nonché coordinando gli incarichi e le attivita a legali esterni nella
gestione delle vertenze che riguardano I’ASP, compre;

¢) Patrimonio e Beni storico-artistici, ha in capo i processi gestionali inerenti tuto il patrimonio

immobiliare urbano ed agrario dell’ ASP, nonché l'obiettivo di evitare condizioni di incuria,
degrado, inadeguata fruibilita dei beni, garantendo il fondamentale principio costituzionale della
salvaguardia e della tutela del patrimonio culturale. In tale ottica, con la supervisione e il
coordinamento della Direzione, con Determina n. 578 del 16 ottobre 2020 & stato approvato il
Progetto biennale di valorizzazione e conservazione del patrimonio storico ed artistico
dell'Tstituto Romano di San Michele (il progetto terminera il 31/10/2022);

d) Ufficio Stampa nel rispetto delle direttive del Direttore ha il compito di curare la comunicazione
istituzionale dell’ ASP nei confronti degli enti e degli organismi e associazioni pubbliche e private;

e) URP volto a fornire un servizio qualificato, capace di dare risposte immediate, chiare e trasparenti
ai cittadini;

f) ICT con l'obiettivo di ottimizzare l'uso e lefficacia di tutte le risorse all'interno
dell'organizzazione nel suo complesso anche utilizzando l'integrazione di nuovi strumenti e
tecniche;

g) Salute e Sicurezza (Medico Competente e RSPP) provvede alla predisposizione e all'attuazione

delle misure per la tutela della salute e dell'integrita psico-fisica dei lavoratori, nel rispetto delle

prescrizioni di cui al D.Lgs. n. 81/08.

Area Servizi alla Persona
I servizi attivi afferenti all’ Area Servizi alla Persona, oltre alla Casa di Riposo e alla RSA di cui si
¢ innanzi parlato, sono:

Ufficio Ammissioni: si occupa, nel rispetto delle direttive del Dirigente Sanitario, della gestione
delle ammissioni nelle strutture residenziali Casa di Riposo ed RSA;

Coordinamento infermieristico: volto al coordinamento e alla gestione dei servizi socio-assistenziali-
sanitari delle strutture residenziali.

Servizio Progetti innovazione sociale: il futuro approccio basato sui livelli essenziali delle prestazioni

dell’ASP dovra coniugarsi con una strategia organizzativa che cerchi di ricondurre al centro dei
servizi la persona anziana nell'unita dei suoi bisogni, per affrontare attivamente le odierne

disfunzionalita economiche e le disuguaglianze crescenti del territorio.
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Area Amministrativa

E responsabile della gestione delle risorse e dei processi di supporto alla produzione dei servizi
alla persona e ne promuove l'ottimizzazione e l'integrazione. Gestisce le risorse economiche e
finanziarie, cura i processi di acquisto di beni, servizi e lavori e la relativa contrattualistica per
l'intera Azienda, cura i processi di gestione e di valorizzazione del patrimonio immobiliare e
mobiliare aziendale, cura la logistica, la manutenzione e la gestione degli impianti e delle
infrastrutture. Risponde degli obiettivi attesi a promuove I'innovazione organizzativa e di servizio,
presidiando l'aggiornamento del know-how specialistico, curando d’intesa con il Direttore gli
aspetti di eventuale competenza in materia di risorse umane. Tenuto conto delle attivita poste sotto
il coordinamento della Direzione Amministrativa, si elencano di seguito le sue articolazioni ed i
rispettivi ambiti operativi.

Risorse umane. 11 Servizio assicura connessione e coerenza tra la strategia aziendale e
l'organizzazione del lavoro, ricoprendo un ruolo di “partner strategico” in grado di allineare i
meccanismi operativi con le politiche generali aziendali. I processi di gestione del personale
assicurano altresi la consulenza e il supporto a Servizi di line per gli aspetti che possano tradursi in
proposte di competenza dell’area. Sono definite attraverso il Servizio le competenze e il fabbisogno
delle risorse umane necessarie al perseguimento degli scopi istituzionali diretti e indiretti, mediante
adeguata programmazione e progettazione, oltre alle corrette e opportune metodologie di
realizzazione. Ha I'obiettivo di assicurare la corretta gestione legale, contrattuale e amministrativa
delle risorse umane dell’ ASP.

Bilancio e rendicontazione. 11 servizio opera una continua traduzione numerica, nel rispetto degli
obblighi di legge, di cio che 'ASP ¢ e di cid che scaturisce dall’amministrazione economica,
patrimoniale e finanziaria di tutti i suoi servizi, specie quelli socio-sanitari. Nel corso di ciascun anno
contabile provvede a recepire le registrazioni in contabilita generale assunte dal resto dell’azienda,
smista i flussi di fatturazione elettronica, provvede all’emissione di tutti gli ordinativi di pagamento
e di incasso presso la Tesoreria, raccoglie dai Servizi le movimentazioni utili al libro degli Inventari,
accompagna le verifiche dei Revisori Contabili e supporta il Servizio Risorse Umane sugli aspetti
pensionistici. Infine, predispone la chiusura del Bilancio civilistico d’esercizio e della Nota
Integrativa.

Ha responsabilita sulle dotazioni di cassa economale per le spese minute ed urgenti e la gestione
dei magazzini dell’Ente.

Gare, Acquisti, Appalti ed Economato. 11 Servizio ha I'obiettivo di gestire Iattivitd contrattuale in
linea i fabbisogni e le disponibilita economiche dell’ ASP, secondo criteri di economicita ed efficienza,
nel rispetto delle procedure e delle normative vigenti.

Ufficio Tecnico Manutentivo e Progettazione. Ha come compiti e finalita la conservazione ed il
corretto mantenimento edile ed impiantistico del patrimonio immobiliare indisponibile di proprieta
dell’Azienda attraverso la programmazione, la pianificazione e la realizzazione di attivita di
manutenzione. Concorrendo al perseguimento degli obiettivi sopraindicati il Servizio si occupa del
contenimento dei costi operativi e gestionali connessi al funzionamento dei servizi generali ed
impiantistici negli edifici (attraverso attivita che spaziano dalla predisposizione della
documentazione a supporto dei progetti di efficientamento energetico, alla gestione dei contratti di
fornitura, al monitoraggio dei consumi, all’analisi dei dati tecnico-economici).
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4. CONTESTO ESTERNO DELL'ISTITUTO

Di seguito gli indici demografici e la struttura della popolazione della Citta Metropolitana di
Roma negli ultimi anni, in base ai dati ISTAT, dai quali emerge un costante aumento di soggetti
ultrasessantacinquenni e del progressivo invecchiamento dei residenti nel territorio di Roma
Capitale. I dati di seguito riportati suggeriscono la necessita di dover procedere ad un altrettanto
continuo e costante miglioramento-implementazione dei servizi resi dall’ ASP - Istituto Romano di
San Michele al fine di rispondere alle crescenti esigenze della popolazione anziana tanto in termini
qualitativi che quantitativi mediante 'individuazione, l'ideazione e la realizzazione di servizi che

rispondano ad esigenze sempre pitt mutevoli e diversificate.

B c 14 anrni 15-84 anny [l 85 anni ed oltre

1 5 5 0 S G A

68.5 67.9 67.7 67.4 67.0 66.6 66.3 66.1 66.0 65.9 65.7 65.2 65.6 65.5 65.3 65.3 65.2 65.0 64.9 64.6

--m-

2002 03 04 05 06 07 08 09 11 12 13 14 16 17 18 19 20 21

Strultura per eta della popolazione (valori %)
CITTA METROPOLITANA DI ROMA CAPITALE - Dati ISTAT al 1* gennaio - Etaborazione TUTTITALIAIT

Anno 0-14 anni 15-64 anni 65+ anni Totale Eta media
1° gennaio residenti
2002 504.641 2.538.530 661.225 3.704.396 42,0
2003 511.730 2.530.169 681.750 3.723.649 42,3
2004 519.121 2.545.080 693.814 3.758.015 42,3
2005 530.230 2.567.577 710.185 3.807.992 42,4
2006 535.710 2.567.128 729121 3.831.959 42,6
2007 562.850 2.673.530 776.677 4.013.057 42,8
2008 571.432 2.692.844 797.267 4.061.543 43,0
2009 581.894 2.7117.275 810.866 4.110.035 43,0
2010 589.202 2.741.066 824.416 4.154.684 43,2
2011 595.340 2.762.769 835.959 4.194.068 43,3
2012 561.517 2.625.305 808.428 3.995.250 43,6
2013 569.467 2.632.425 837.921 4.039.813 43,9
2014 607.519 2.836.586 877.139 4.321.244 43,8
2015 610.160 2.844.500 887.386 4.342.046 43,9
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2016 606.246 2.835.955 808.273 4.340.474 44,2
2017 603.856 2.842.323 907.559 4.353.738 444
2018 598.334 2.841.288 916.103 4.355.725 44,6
2019 576.309 2.770.413 916.820 4.263.542 45,1
2020* 566.079 2.758.941 928.294 4.253.314 | 45,3
2021* 560.595 2.733.455 937.401 4.231.451 45,6

(*) popolazione post-censimento

Principali indici demografici calcolati sulla popolazione residente nel territorio della Citta
Metropolitana di Roma Capitale.

Anno Indice di Indice di Indice di Indice di Indice di Indice di Indice di
vecchiaia dipendenza ricambio struttura carico natalita  mortalita
strutturale della della di figli (x1.000ab)  (x1.000ab.)
popolazione popolazione per donna
attiva attiva feconda
1° gennaio 1° gennaio 1° gennaio 1° gennaio 1° gennaio lgen-31dic  1gen-31dic
2002 131,0 45,9 134,4 96,2 17,9 9,7 9,3
2003 133,2 47,2 136,8 99,2 18,4 10,2 9,8
2004 133,7 47,7 134,3 100,6 18,9 10,4 9,5
2005 133,9 48,3 129,3 102,7 19,5 10,0 9,3
2006 136,1 49,3 123,4 106,0 19,8 10,2 8,9
2007 138,0 50,1 124,6 109,6 20,5 9,7 8,8
2008 139,56 50,8 125,0 111,9 20,6 10,5 9,1
2009 139,3 51,3 1271 113,8 20,9 9,9 9,3
2010 139,9 51,6 129,2 116,5 20,7 9,7 9,2
2011 140,4 51,8 132,9 119,3 20,7 10,0 9,4
2012 144,0 52,2 132,1 125,6 20,6 9,8 9,9
2013 1471 53,56 130,5 129,0 20,8 9,4 9,2
2014 144,4 52,3 127,4 130,1 20,4 8,7 9,1
2015 145,4 52,6 127,9 133,8 20,2 8,3 9,6
2016 148,2 53,1 128,7 137,5 19,8 8,2 9,3
2017 150,3 53,2 130,6 140,2 19,5 7,6 9,9
2018 153,1 53,3 133,3 143,0 19,1 7,2 9,5
2019 159,1 53,9 136,5 147,2 18,6 6,7 9,5
2020 164,0 54,2 137,9 148,9 18,2 6,6 10,6
2021 167,2 54,8 139,7 150,0 18,2 - -
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5. L’ASSETTO DI GOVERNO DELL’ASP

Il Consiglio di Amministrazione dell’ ASP - Istituto Romano di San Michele, nominato con Decreto
del Presidente della Regione Lazio n. T00199 del 26 novembre 2020, successivamente ripetutamente
integrato e modificato (Decreto del Presidente della Regione Lazio n. TO0090 del 26 aprile 2021,
Decreto del Presidente della Regione Lazio n. T00115 del 31 maggio 2021, Decreto del Presidente
della Regione Lazio n. T00205 del 3 novembre 2021 e con Decreto del Presidente della Regione Lazio
n. T0O0069 del 27 maggio 2022) € composto come segue:

— Presidente: Livia Turco

— Consiglieri: Luca Fornari, Massimo Galimi, Assunta Lombardi

Con Deliberazione del Consiglio di Amministrazione n. 19 del 30.03.2021 & stato affidato I'incarico

triennale di Direttore, con decorrenza dal 1° aprile 2021, al Dott. Fabio Liberati.

Secondo quanto previsto dalla normativa vigente, ¢ istituito 'O.LV. che opera in posizione di
autonomia e risponde esclusivamente al Consiglio di Amministrazione che esercita le funzioni di
valutazione della performance, nonché tutte le funzioni ad esso attribuite dalla legislazione e dai
regolamenti dell’Azienda. In particolare
e propone al Consiglio di Amministrazione la valutazione del Direttore - coadiuva il Direttore nel

processo di valutazione dei dirigenti
e il Direttore, coadiuvato dall’O.LV., propone al C.D.A la valutazione dei Dirigenti
* ha accesso ai documenti amministrativi e puo richiedere oralmente o per iscritto informazioni

agli uffici e servizi dell’ Azienda.

Il ruolo di O.IV. & espletato attualmente da un Nucleo di Valutazione in forma monocratica da
individuarsi nella persona del Dott. Massimo Cervoni, al quale era stato affidato apposito incarico
triennale decorrente dal 2019 (Determina del Segretario Generale n. 14 del 10 gennaio 2019) e
successivamente prolungato di un ulteriore anno fino al 31 dicembre 2022 (Deliberazione del CDA
n. 84 del 22 dicembre 2021), si avvale delle informazioni e dei report elaborati dal controllo di

gestione ed a tal fine contribuisce ad indirizzarne I’ attivita.

6. RISORSE FINANZIARIE ASSEGNATE AGLI OBIETTIVI GENERALI DEL 2022

Il Consiglio di Amministrazione procede annualmente, durante l'istruttoria relativa alla stesura
del Bilancio annuale e pluriennale di Previsione, nonché durante la stesura del documento di
programmazione delle attivita e dei servizi recante i piani ed i programmi di cui all’art. 9 comma 1
lett. c) della L.R. 2/2019 ad una revisione degli stanziamenti di Bilancio in fase di programmazione,
sulla base della effettiva attivita svolta nell’anno precedente.

Per gli stanziamenti generali, si rimanda al Bilancio economico di previsione annuale 2022 e
triennale 2022 - 2023 - 2024 approvato con Deliberazione del CDA n. 2 del 28 gennaio 2022.
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7. DEFINIZIONE DEGLI OBIETTIVI

Per ogni obiettivo generale (anche di natura triennale) e successivamente per ogni area di

intervento (vedi schede allegate), sono stati individuati degli obiettivi specifici. Si ritiene pertanto

utile sintetizzare gli obiettivi generali, posti nel rispetto del Piano e Programma delle attivita 2022-

2023-2024, come di seguito elencati:

1.

9.

provvedere alla crescita/differenziazione dei posti letto della RSA mediante l'inserimento, tra gli
80 posti disponibili, di una diversificazione della destinazione di parte degli stessi a svariati tipi
di residenza sanitaria;

provvedere all’avvio del progetto di co-housing sociale;

implementazione ed estensione della certificazione ISO 9001:2015 oltre alla Casa di Riposo anche
alla RSA R3;

. implementazione e monitoraggio della Customer Satisfaction, attraverso l'utilizzo delle

applicazioni sul sito web dell’Ente o attraverso la somministrazione di specifici questionari di
qualita all'utenza per la rilevazione dell'impatto dei servizi erogati;

progettazione ed attuazione di un piano formativo finalizzato al consolidamento di strumenti di
conoscenza e formazione destinati a costituire un patrimonio stabile di know-how aziendale, nel
contesto di un ampio disegno di alta specializzazione e qualificazione delle risorse umane
aziendali;

Transizione al digitale nei processi lavorativi in termini di digitalizzazione dei fascicoli, degli atti,
dei contratti e della relativa conservazione dei medesimi. Proseguire con il processo di
digitalizzazione dei documenti amministrativi di Attivazione della gestione informatica delle
cartelle degli ospiti;

Per quanto afferisce alla comunicazione diffondere in modo rapido e virale le informazioni utili
ai cittadini/utenti. Favorire la divulgazione di notizie istituzionali di interesse per la popolazione,
coordinandone il flusso dagli Uffici verso l'esterno sfruttando tutti i possibili canali di
comunicazione. Favorire il maggiore interscambio possibile fra le realta sociali e culturali del
territorio e I’ASP. In sede di revisione organizzativa a tal fine sara strutturato I'URP che diverra,
di fatto, la prima interfaccia tra 'ASP ed il cittadino, sara il “biglietto da visita” con cui ' ASP S.
Michele si presentera all’esterno per fornire un servizio qualificato, capace di dare risposte
immediate, chiare e trasparenti ai cittadini (Legge 150/00 sulla Comunicazione pubblica all'art. 8,
comma 2;

Porre in essere e adempiere agli obblighi in materia di trasparenza e anticorruzione previsti dalla
normativa nazionale e dal PTPCT 2022 - 2024 (Deliberazione del CDA n. 8 del 14 aprile 2022);

avviare la mappatura dei processi aziendali;

10.implementazione di sistemi di auditing con reportistica periodica ai fini del monitoraggio

continuo delle attivita e dell’organizzazione oggetto della mission aziendale, con attivazione di

cruscotti direzionali di sintesi.

16



1 JT13HIIIN NVS 1d ONVIANOY O1NLILSI dSY
S
||||| N 3| uod dswjgnedwod | 3 ezuslsisse  ‘uspiynsone | | '0INMISI,|I9P VPD [BP BIULSP SUlWId) 08un|/oIpaw e
‘luelnio  euizzejed e|ep | luejzue sad Zuisnoy-03) 01NIS| [|IOP oddn|ias 1p ei891eJ1s e] uod 3 ‘9jeuoi8al 3 ouipend ‘Siedpiunw nedalul
1Izeds 1|89p Suoizesyllenbis | 1jeIzZUISISSE-01D0S ejAINe IZIAJDS ISP BWIISIS [dU JIUI,[|3P O|ONJ || UOD B3UI| Ul ‘BZUBUIPEIID B[e
e| Jad 021WOU0I3/3[eID0S | SAONU 3J||B JIBUIISOP Bp IZIAISS 1119440 1ZIAIDS 19p Bl e||9p oluaweldwe 3 auoiziulyapu e| Jad ‘luelnio
eUjIqIME] | 19p @ IIqowwl 1|S9p aUoIZezZIIO|RA euizzejed e[|e OlUSWIISL 3Jejodiped uod ‘0INLNS||IPP 3JBUOIZNUIS
IpP OlpniS O||9p Bauolzepal  Ip ‘edluoildlydie auoizedyenbu ouosussdwod |3p 1zeds 18ap auoizesyenbld 3 osadnias 1p one8olud
220Z/¢1/1€ | 2Zzoz/T0/T0 | 1p Odueaul(jap duoizeudassy | ip oueid 1°p auolziuyaq o€ *39|BIZUBISISSY-0I20S SUOIZBAOUU| €
I ) T ojwswuayip | | T . .
O1I0}11J3] [9U BzudlNn,||9p 9zud8Isd
Sl Quoize|]ad Ul ‘|e1zudisisse
TWS 9 | -oleyues 11e18aqul 1ZIAIDS
6T0Z/0T "U "¥'Y @ TZOZ/PT'U | | Jad ezud|[@328 I1p ajeuoizunyijod _
"Y1 "Jpow swod ‘gp0z/v'u | ojod un 1p suoizeasd e] Jad (ZINY
"Y1 ‘sainbuinb T "02 ‘g "le | ISy ‘oldpiuUNA ‘BWOY 1P BUNWOo) 0211S3WOp 01S3IU0I [dU juejzue ||Fap
X9 23lUejoduln 3 eanusasud | ‘oize1 3uoi8ay) oluswiRy 1P 0J1usll @ suoizezzijeuolznillsl(|9p oluaweladns ‘i Biwey aje ouBda1sos
euolediqqo ezuelst,jjop | © suoizewwesSoud 1p 1jRUOIZNIISI ‘gleizualsIsSse BUNUIIUOD Ip 9 Suoizei8dlul Ip 491D OPUOIIS ‘Osseq
dlewJo}  OlAUl D Bu | lwsiuedio 1189p luojzeaipui | 3 O)je ojudwiusluew Ip luoizeisaud 9 IAesd jjeyuswenodwod 1QINISIP
oizezziue3ioii/ojusweldwe | 9] Opuod3as 13O] VSYH EB|[PP IZIAIDS ‘(onlsuslse ojuswellesy) esuesodwal eyeudso 1p ||eIZUSPISAI 1ZIAISS
Ip OAINURP | 19p @ Izeds |8ap suoizezziuediow ul olejod1lIe ‘130) YSY B||9p 2uoizezziueSiol/ojusweidwe jp o11380.d
220z/Lo/10 7202/10/10 | on=doud (9p auolzeioge|3 | 1p o11e80.d Isp 8uoiziuyaa | 0f _ ‘e1JR1IUBS-0I20§ SUOoIZeAOUU| 4
T _ o o BLI9JBW Ul 0INNISLJI3P VPO [9p 1U0IZRI3qIDP
9]lop ® Tg0Z/€TT U 3jeuoiday ewnio Ip esaqiisg ejiep ‘91uaIA
"01ze] auo18ay ljiqowwi 1|8ap o4adndal Ip BAlJBWIOU B[jep 311|Iqels B} |EpOW 3|[9p © 1B 19p 0112dsHJ [dU ‘BAlIRYIgE
B||3p BIUNI9 B| UOD BSAULp | 242do 3|[3P OIAAE (B @ SJBIjIGOWW] | ezua8uawa po olesip Ip SUOIZENUIS Ul LIE][IWe) [9jINU B JJRUIISIp ep
‘BWI0Y Ip  BUNWOD [9p | OJUSWIIDJSEI] |9P DJOW I[|]DU 1Udq 1330||e Ip suoizezzl|eal e Jod ewoy Ip AUNWO) |3p JB1V,||9P 9J0AR) B ‘|iX
| J91y,| uod ejpuaAesdwOd | ISP SUOIZUSISP BB ‘BUOIZEUdIe | 0zZU3J0UU| 3 d1US|EA ‘11918207 Suizzejed d||9p duoizeualje Ip auoizesado
Ip sJeujwipud | 1p ou8adwi j|e Ileuoizuny . essajdwod e} fuepsen8u sunpasoud 9| sulwia} e aserod 3 asuyag
T20¢/90/T0 | TZOZ/T0/TO0  ONEJIUOD 9P SUOIZ{IISONOS | {|e1IZOBaU 1pJoJde 1|3ap suoiziula( o€ "eAj}elqe ezuasiaw3 T
T EETTEYR = = T — — i !
aul4 eleq o1zju| ereq 1S9V lJojep QuolZeInsi 1p 110)RIIpU| 0s3d 1[eu013SaD 1AI1I91IQO dU0IZIIdSa( N

2uoI1sa8 Ip o I|edauad ‘1|ruUoIZNINSI 1ZIAISS SUOISSIIA

{uIa1Ul 0310ddnNs Ip 1ZIAISS 9P D 1]RISUS [ZIAISS ISP SUOIZENISIUILIWIE,| 3JeJ0l[SIW 3 411599

0>133)e.1s 0AINBIQO

[LVHHAI'T OI9Vd Ud ATIHOIA NVS OLNALILSI dSV, TTHd ANOIZTIIA

¥202/T0T 1AMLIQQ 1]30p suolzewueIZoig



F1IHOIN NVS 1d ONVIANOY OLNLLLSI dSV

[A4rard %3

¢C0C’'10°10

oddnjias
Ip oueid auojzisodsipald

BUIS]S3/RUIIIU
2uoizedluNWod e| 3 JUOiZBWIOUI |
Jad osn ui 2180j0ud9] 3[|13p oddn|ias
ip tueid 3 [ejzualsisse 3lJeyiues
-0120S  2UNNAIS 3I|IPp 3 PIYN
118ap eanewJojul einiinisenul,||ap

ojusWeuIdpowue

Ip  I1ssadoud  1Bp  auoiziuysg

ot

| @ eJnewuojul

1D1ewuoyul 1sse20.d 19p duojzezzieydip oddn|ias
eJniiniiseljul OJUSWEBUISPOWWE pPd OlUdWRIZUIO0d

) (zny
1SV ‘oldduniy (IIA ‘ewioy
1p eueljodos1a|n BNID ‘OlzeT
suolday) oOwPWMBI 1p
11e4331U1 1ZIAI3S Ip BLUSISIS |1
ouo3uodwo3 ayds nus 118ep
9 IuoIzn)lsS! Sj|lep dNUIO)
ayonewwesBoud 1uoizedipuy

| -0lJe)UeS-0120S

9[eU0ISSa401d BUOIZEWIO) |

Ip 9@ 39|euoIzeJaUI3-191Ul 0JUOIJUOD
IP 9youou ‘euejzue 3uojzejodod
e|e olezzuipui I[e1zZua)lsisse
11ea3dajul  1ZIAISS
| Jad ezua||@223 |p 3leuoizunyijod
ojod un |p ouoizeann el Jad

¥20T/TT0T 1AMRIQ 1[39p Suoizewmes3org

‘(019 ‘esowip essiy ezuas auosiad

4



1 JTIHIIN NVS I1d ONVINOY OLNLLLSI

ajeuoiznins
| JouJBU|  OUS 9P  9U0IZ3S eri01e811qqo suoizesiqqnd
" eysodde,|ns aiones oudosd | e 2101195 odoud e IAle[R. [IUBWNIOP LSluaiedsel] SUOIZeIISIUIW WY, 9|eusIZNlIS|
TT0Z/T1/1€ | 220T/90/T0 | I19p 113e 1]33p %00T |op ezuasaid 9 luoizew.oyul ‘1}ep suoizeloqe|3 OT | 19uJLlul ONS |9p BUOIZaS E|j9p 91UBISOD  OludWeUJOIFEY S
(%0T -/+ suoize||13s0) [2'S — TZ0Z ouuy oJldweled
zeog/et/ie | Teoz/90/10 TZOT 340JeA || I3USIUBI / "88 0€ > Ipaw 1dway S | oluawe3ded Ip Ipaw 1dwa) oid8eiouoN ¢
9leniodde aydiyipow
9] 9 emudU 3] ‘aynsdass VS P2 HPD _
ZZ0Z/TT/TE | TTOZ/90/T0 | dYDdLIdA 3] d)ueISalIe SUOIZeRY B||9p IvVd @payds s(|9p 0]joL3uo) 0¢ IVd 2pPayds suoizejn|eAls 8 0jjosjuo) €
b [ 31|0AS T @ - o
elalle s|l@p 43y, ol8ensp ojuawelpaldde |
|au 2iuelsane auoizejas | |p  aJnpadold 3| SUBWIIUBIBUL | 110] VSY
zcoz/eT/ie | 7Zoz/90/10 | @ onadoud |op suoizenosddy | 0119804d |9p SuOISIADL @ BINSAIS OE | Bj|9p BUOISIASJ Ip OAlleZZIUBSI0-02]WOUO03S oueld [9p SUOIzeIOge|] rd

B1|OAS B1IAIIIE 3||9p BuOIZE|21 3

ejeuIWoU djuawelisodde 0JoAg| 1101598 19p 914ed ep a1emos Ip
7e0z/et/1e | Te0z/90/10 | \p oddnu8 1p ewame oy | jwwesSoid 19p aisodoud ayj9p Isijeuy | g¢ B1€ZZI18WI04UI BDIUID B]|914ED B3P BINPIJ0Id SUOIZBAIY = T
esayy | ewswad | o [ o . T
auieleq | oizju| eleg IS311V LIOJeA 2UOIZRJNSIA] 1P 1403BDIpU| 0s3d 1AneIado 1A11331G0 2UoIZIISag N

11EJIUBSOID0S 3 1|BIZUDISISSEOII0S 1ZIAISS 13P SUOISID) 3UOISSIIAI

1123043 1ZIA135 19p elljenb e[ aJelolSiN 021321e415 OAINBIQO |

O[oTY IWR0N ess"HO(J d[erZuddLI(] O[[PAIT - VNOSHId VTV IZIANAS VAUV



T T13HOIAI NVS 1d ONVINOY OLNLILSI - dSV

oanesado 11jedde s a4e8 opdyn e1AIIe BUOINSST |
2202/2T/1E | 220T/90/10 3lenuew 3UOIZOpe BUIWIS(] oanesado sjenuew auoizisodsipald | ST l1jedde a a1e8 0191)4n CAONU E}IAI}IE BUO|ZRIUSWE|0SaY L
9|euualq ewwessoud 1ZIAJ9S 3 [USq Ip 11SInbae
7c0z/ot/1€ | 2202/90/10 [9p auoizope eaqlfag | 9Jeuuaiq ewuweadoid suoizisodsipaid (o4 1ZiAJ9S B 1Uaq 1p 11sinbae 1|3ap suoizewwesSold = 9
dSv.lI9p
ojuswe|o8al IuIzzeSew |ap e1ezzI1RWIOMU] BUOISIT | i|euoizninsi
ccoz/et/ie | Tzoz/90/10 [3p suoizope eJaqlaq | e[ Jod ojuauie|o8al suoizisodsipald | ST luizzeSew 19p auo11sag elljepow ojuaweusol3Sy S

ea[}j|eUE 1|Iqeluod e|jap |
l1ep 19p auoizejuswie,| 19d 1AB1I/1150D IABD1I /11502 3uoiziliedu
oAl1RIad0 19p duoiziliedis 1p 119D 13P BUOIZIUYBP Ip 131D 19p BUOIZIUYSP S 01502/el|Igesuadsal Ip 111U

zeoe/er/te | 2zoz/T0/10 3|enuewWw auoIzope eUIWISISQ e| Jad oAizesado sienuew auoizisodsipaid (*r4 SuoIzZenpjAIpul UOD BJIlI[eue B1|iqeIuod e|j3p ojuswensapy v
- R 9|euoizniiis| i - ) - B
19UJ31U| 0}IS |9p duU0oIZaS el01es1|qqo suoizeayggnd
ensodde,||ns 940339s olidoud e 2101185 oldoud |e 1a1le[2a IUSWNIOp LQluaiedses] suoizesisiulwwy,, 3jeUOIZNYIIS|
zeoz/zr/ie | zeoz/10/10 [2p 111e 1133p %00T [9p eZUISAId 3 |uoizewuJoyul ‘I1ep auoizeloge|y | QT 13UJB1U| OIS [BP BUOIZSS e||9p 9IULISOI OlUBWERUIOIS Y €
: - : g ne oD :
¢eoz/et/Te | zzoz/10/10 auoissiwa,|lep “88 7 oJju3 duoizezziie|o3a4 Ip iIdwa] S (esads o ejesjus) eraiosal Ip 0SIANOID BuoizeZZIIR|OSY 4
- ) (%0T -/+ auoizej|2s0) | £2'S—Tz0z ouuy onaweleq | o
TT0e/TT/1e | Teoz/10/10 TZ0T 240|eA || DJ3USIUEBN / 88 0€ > 1paw 1dwa) S olusweSded Ip Ipsw 1dws) oi88eioluoy | T
..Iﬂmuz m«m_>wm I - !|ww|£ - -
aul4 eleq oiziu] ejeqg 1S911y Mojen . SuoIzeInsI Ip 140}edIpU| 0sad 1AeId O 1A13IB1GO 3UOIZIIISI(] oN

0jewouods pa isinboe ‘jedde ‘sued opiyyn / suoizeluodipual o oldue|iq O1ZIAISS SUOISSIN |

1S3 1ZIAJSS |9p OIUBWEUOIZUNY |1 DJeJolSiW 3 3111530 0218a1e.415 OAINBIQO

llieA B119qoY ess'110Q '0°d —~ INOIZV.LNODIANIY I OIINYIIE OIZIAYIS

2T0T 'MML190 1|39p duoizewwesdoud



T F1IHIIN NVS IQ ONVINOY OLNLILLSI dSV
S
(%0T -/+ 2uoize||1350) /2'S — T20Z Ouuy oJisuweled
220z/TT/1E | T20e/T0/10 TZ0T 240|BA |l 21SUdJUEIN / 88 o€ > 1psw 1dwa] s | ojyusweded 1p 1pow 1dwa) 0138e1011UOA S
. _ 9UOIZeJ0| 011RJ1UOD BZUBPEIS Ul 0/3 91BI0| UOU |JBljIgOW W]
220eT'TE 2202 10°10 3jenuue Joday 91|0AS BlIAI1IE g€ | e1sidoud 1p onppaJ e essaw e Jad j|euoizowoad 13U3AIDIUL IP SUOIZBAINY v
= —— = ]
2e0CCTTE 22021010 djenuue 1ioday 03}u3WN20p |3p duoizisodsipald ot 12115118 1UDQ 19P OLIBIUDAU| €
SR _ : N N -l et Mo i ]
_ ole1eu8asuod |9p 0PN | Jod aAllesado 1UOIZNJIISI I|[BNIUSAS PS 1D1)SI3E
20T 2T TIE 2C0T'T0°T0 _ 011e,|[9p duoizopy | ojuawWnlop [9p suoizisodsipald o€ IU2q 9 ||lqoW |U3Q ISP SUOIZBRIUDAUl Ip Bjenuew 3duoizisodsipald r4
T — $ T — —_——
ﬁ _ 1UO1ZeJ0]| 3||ep 11USIUBA0ID 31RJIUS IP ISSN I9P BIIHLIDA
_ 9 o133ejoluOW 1P EuJIIU| 3[IgRIUOD BUOIISS3 IP 3JBMYOS B 91e83]|0d
220CCTIE _ 220Z°10°T0 dlenuue 1ioday _ 0211BWJOo4U] OIZIAISS 3P SUOIZBANY 0Z | Sysnewuojui ainpsdosd 1p wipousd npusweusoidBe pa Juolzeay T
BSSRY | eisiaug _ [ o - .
aulj eleq | oiziu| ezeg 1S9V lIojeA auoizeansiAl Ip 1Jojedlpuj 0s3d 1A13e1d O 1A11B1qO 3uUoIzZIISag =N

I2112WJ0JU]| 1ZIAISS 19P 3 1211S11J. 1USq ISP ‘D.EI|IGOW W OJUOWIIIRd [3P dUOIISaS B|[e 1IUaJIaye BIANY SUOISSIA

ID11BWIO0JUI 1ZIAJDS SUO(1S38 3 [213SITIE U ISP 3 JBI|IGOWW| OJUCWIIIE] [9P SUOIZeZZIIO[eA 021831841§ OAINBIQO |

H9sSBID) 0DIBA "WO03D) "O°d ~ IDLLSLLAV ODIAOLS INA9 4 OINOWIILVd OIZIAYAS

¥T0T/TTOT 1AMLIGQ T[Sop SUOIZBEWWRISO0I]



T F13HIIN NV'S Id ONVINOY OLNLILSI
d|epuaize auoizezziued10-01W _ ‘BpuUSIZY,||I9P
Zeog/zi/ie | zeoz/to0/10 ojuswnlop duoizisodsipald | eaonu ejap eisodoud suojzeioqe|s Gz | onlezziue8io ojjspow oAONU [3p BAIIRISIO SUOIZOPE 3 SUOISIADY L
T o BAIJRJISIUIWWE | -
eoJe,|9p o euosiad ee  1ZIAISS
eaue,||9p djeuosiad |ap duolzeWIO) D _
zeoz/er/te | zeoz/10/10 "9lenuue poday | ojusweuloide Ip 1siodiad auoIZRAILY _ oI duoizewJo4 9
‘ojuawenodwod _
zeog/er/is | zeoz/10/10 ‘01IS |NS UOIZBIIIQQNd | Ip  9JIPOI  OAONU [P  SUOIZOPY | 0T ‘91u3,|[9p o1uswWeodwo) Ip 32Ipo) |3 OjuswWeuloISy g
‘9JeIuawWNIop 1S$920.4d 19p auoizezz||eu8ip
ze0z/eT/Te | Teoz/10/10 "0}IS NS BUOIZEJIGQNg | SUOIZBAIISUOD Ip S|BNUBW 3UOIZOPY | 0Z | e 92Jenne :lAjjesoae| Issadodd 1o9p 9eUSIp |B SuolzISued] v
_ "au101e311qqo
| luojzesjunwiod ET[E]s) 0[|0J1u02
| T20T/TT/1E | 7e0T/T0/T0 | OlAAE @ OUS NS duoizedlqqnd | Ip ouedlio,||9p a1ied ep auoizeaosddy oT ¥20Z-2202 d41d oronu |9p suoizeaolddy €
| |
ddLd 91uasin
| -o]joJiuod 1p ouedio jBp d1ed | je N2 |p 2Jnpadoid auolzeale @ PIAOD [JUE 9SB} B|[E BSSDUUOD BAIJEWIOU
7e0z/eT/TE | TT0Z/TO/T0 | ep 1pueq 1ap auojzeaciddy | 0sioduod Ip Ipueq 19p auoizisodsipald 0T | 21ud93IA e|j9p 0119dsl |3U 1|BNSIOU0D 24npadoid 3||9p auoi1Ssn 4
[ [ o . - 8[BUOIZNISI 12UIBIUI - o _
0}IS |9p 9jualedses] duoOizeIISIUIWWY
duoIz3s e||ap ojusweizuajod
‘luojzesjunwod  3|jBu  ezualedsesy
9 eljigissadoe auanuesed 1ad JYNY
luoizisodsip 9||9p esolo314 suoizedydde |
‘nuawe|o3al 01usWeulo188y
“ ‘ezuaaedseJy 1p 1y8iqqo LOlusledses) auojzelisiulwy,, 9jeUoiZNlls|
"0lyasi) e elAme B|9p 9 1ziAJds | 11Be 1119880s 1lep 19p o e 1 8ep | JoUJSIU| OIS [9p DUOIZSS B|Op dIUBISOD OUBWERUI0ISSY
9P BOYLAA 9HOAS BUAINE | Jjensawl  olusweulolSSy  CIjisudw ‘BzudJedsel] 9 JUDIZNIIOJIIUY,|INS Oueld 31U3BIA B N Ip
9|Ins JuoIze|a) 8 I|eJISSWIL] | BYIYIISA D IlBNOpPE BINSIW  I||Bp ‘luoizewssoul 3j[3p 9 1sse20.d 19p ezualedsed) e| 3 3UOIZNLIOI e||9p
7e0T/2T/1E | TZ0Z/TO/T0 | Modas 1pydads Ip auoiznpold | eREJIYS Pa BUNJISUOD e(|ap BILIBA 0T | auolzuaaaid e| aunueseld e 3YOA |uojze J||ap Suoizejusawa|dwi| I
" esany | esiaeud | T Ty T o
aul4 ejeqg o1zju| ejeq I1S91ly LIojep auoizens|Al Ip 1J03e31puj 0s3d 1AReIdQ 1A1332190 auoizIIIsag <N
ISs920€ ezue|i8IA 3 13s1Ine ‘9jeuostad (e 1ZIAJ9S BUOISSIIAl

[UJ1Ul 0110ddNS Ip 1Z|AISS 19P 3 ||RISUSS [ZIAIDS [P 0IUSWIBUOIZUNY |1 © SUOIZEIISIUILILUY, | D4EI0NSIN

od1393e41S OAI1IBIQqO

Tuereguer) eueA[lg ersig ‘Q'd - INVINN 4SUOSTY OIZIAYAS



F1IHIIN NVS 1d ONVINOY OLN.LLLSI

" zeoz/ei/ie

2eoz/10/10

(%0T -/+ auoize||1350)
TZ0Z 910|BA |l 2J3uUdlue

LT'S — TZ0Z ouuy oJ13Wweieq
/ 88 og > 1paw 1dwa}

m |

olusweSed |p Ipaw 1dwa) o188eloluoN 8




F13HIINI NVS 1d ONVIANIOY OLNLILSI dSY

- Teoz/er/te | Teoz/10/10

| Zeoe/er/te | 2zoe/10/10 |

zeoz/et/ie | Teoz/10/10 |

zzoz/ei/ie | MNON\S\S

| Teoz/er/ie | 7zoz/to/10 |

esany

aul4 ereq

eIsInalg
oiziu| ejeq |

eyjignedwod
Ip oAnusalud asdsed |sp ouoi8ay
ejop axed ep asuoizeaoidde,|ap OJUSWILIBI Ip I|eUOI8DJ SWIOU 3||3p 1|BIN1INJIS
9judjeainba | ‘osiod ul ‘auoizisinboe | |ap musinbas e eywiojuod ul juislul Izeds 18ap suoizngquasiply -
oyle oJye o0 auseulwiRid | ondas e auolzena8oud 'VSY pe 9jusdwesdlul 110] eulizzejed e||sp
auojze[al B|9p  9u3,|[3p | ejlep oOluswepyje Ip einpadoud auojzeusap 1p eisodoud ejje auoize|dJ ui ‘130] VSY e|lop lleuoizeysaid
one uod auoizenouddy | e|jop OlAAR,||e aJeurwiRid BUOIZE[Y |  OZ | I||9AI] ISISAIP 1B OJUSWILISL Ul 1ZIAJSS 19P BLIBO,|[SP SUOIZBIZUSISHIQ S
T | [ - onaSisus
ojuswellPIys pa S3epde I|Bp osadndas p onLBold -
OAIINJ3SI suolzeaiyljenbis :osoduJ I1p esed 3 ySy Ip 9pas 11o] eujzze|ed e||ap
onadousd |9p suoizeaosddy | 1p nuaadIUl  1189p  SuoIzezzI|RdY G¢ | auoizeoyjenbu e| sywesy aseljigoww) oluowuled [9p SUOIzeZZIIOJBA v
o - N IUBI|NID 1UO|ES ISP BUOIZedlyllenbll Ip NUSAISIU| -
auoizepinbi] dSv.lIsp
IP eulwudldp Ip ouolzope duojzesijiienbu oudoid eijeuly 3| .9puoyilp o aiejuasaiddes e e1OA 3|BUOIZNIIISI
uod lOAB| 19p Bul} 9 Olziu| | 1P 1IUBAJSIUI 1|8ap aBuolzezzi|eay 0z | ename,| eandsa 1s 1nd up 1zeds {8sp eyjenb ejop ojuawelolSIA €
- loAe| 1ap oiziul | - T T
IP 9|eqIIA |Ip DUOIZIIISOIO0S PN
ajwen aJanued E]s) 1JOAE| [9p OjuaWeplye euizzejed e[|9p OAJJBAIDSUOD OJUSWEUESIS d OJNBIS3J |p LIOABT -
0lUaWIIS3||e B 1JOAR| ISP OIZIU| | IP  OJIBJIUOD [9p  DUOIZIISONO0S (014 :9Jejjiqowwi oluowlied [op duoizezzlioleA r4
T D ajeuolzninsi T - o .
eJn}INJIS | 19WJIBUl  OUS  [9p  9juadedsed) Lludiedsel] SuolzeiSIulWWY, 9|BUOIZNLIS| 13UJ3IU| OIS [P
ejlep onopoud  Jujwidlep | BUOIZRIISIUIWWY duo|zas 3UO0IZ3S e[[dp 91ULISOD 0USWEUIOIFBY "9INHUIOJ D IZIAISS |B P3 IUOIZBIO|
¥ ousawie p ouoidwed e | gap odweizuslod ‘lUOIZEIIUNWOD | s|fe ‘asado 1p oyedde e ‘ojou Iseisienb e wyduesu; 18ap oluswIdjUOD
0]|0J1U0) 3[eUOIZNIS| 19UJBIU| | J|)du  ezudJedsesl 3  ell|iqISsadIe |e  oludwuRj  3Jejodilied UOD  OJUSWILIBNL 1P BINJINJIS  E|BU
01IS |ap auoizas ejsodde,|ns | aJnuesed Juad JyNY  Iuolzisodsip 1111593 (ZIAISS 1B DAIIR|3J ‘ezuliedsel] & dUOIZNIIOdIIUY ||NS oueld 91USBIA
9J0119S ondoud I°p | 9|I9p esolo0814 auoizedydde | ]e Ind2 1p ‘luoizewuojul 3(I9p o I1Ssad0.4d |19p ezudledses) e 3 SUOIZNIIOD
11e 1135p %00T |9p ezudsaid & ‘13usawe|o8al oluswWweuo|38y OT | e||3p suoizuaaaud e| aaijuesed e 3}jOA uoize J|[Bp duoizejuawa|dw T
- —= ) s - _ -
1S9NV lIojep auoizeuns|Al 1p 110IBJIPU| 0sdd 1Aesado 1n1112190 duoiziiIsag oN
auoize)}9304d 9 SUOIZUIINUBN QUOISSIIAI

¥T0T/TTOT IATSIGQ 1[30p Suorzeururesoig

IuJ9lUl 01oddns Ip 12I1AI3S 19P 3 I[eJ3UBS [ZIAISS [9p 0JUSWEUOIZUNY || @ BUOIZENSIUIWWY,| Je0)SiIA | 021891e43S OAIISIQO

EHI[OIIN 0NSEOIT “PIV "O'd ~ ANOIZV LLADOUd 3 OALLNAINNVIA - ODINDAL OIZIAYAS



J1IHIIN NVS 1a ONVINOY OLNLLLSI dSV

(4]

|
_ (%0T -/+ duoize|[1950) £T'S — TTOT OuUy oJ1oWeled _
_ TZ0C 240|eA |1 alausiuely / 88 0€ > Ipow 1dwa] | S ojuswesed 1p 1paw 1dwa) o188eloNUON 9

| zzoz/et/ie | zzoz/To/10

$T02/TTOT 1AMRIQQ 1[Sop Suoizewrueiold



